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Pobreza e jornalismo:
praticas transformadoras?

A
)

e acordo com as Nacoes Unidas,
em todo o mundo ha cerca de
100 milhoes de pessoas vivendo
nas ruas, 600 milhdes vivendo em
abrigos e mais de um bilhdo em
situacoes de habitacdo precaria
| EaS e ——&J] (ONU, 2011). Um relatério re-
cente da Oxfam alertou sobre a terrivel desigual-
dade ao redor do mundo, mostrando que os oito
homens mais ricos do planeta possuem recursos
comparaveis aos disponiveis para os 3.600.000.000
mais pobres, metade da populacdo mundial (Ox-
fam, 2016). A definicdo econdmica convencional de
pobreza extrema aplica-se a mais de 20% dos habi-
tantes do planeta que vivem com renda inferior a
um dolar por dia, enquanto a pobreza relativa, tam-
bém um indicador economicamente restrito, inclui
outros 20% da populacdo mundial que vivem com
menos de dois dolares e meio por dia (Davis, 20006).
A pobreza ndo esta restrita ao Sul Global. Aqueles/
as que estao abaixo da linha de pobreza no Canada,
Estados Unidos e Europa — uma categoria que inclui
muitas vezes imigrantes recentes desempregados/
as, especialmente nas principais cidades europeias
(OECD, 2013) — agora representam até 40% da po-
pulacdo em algumas regides (HUD, 2012; Statistics
Canada, 2011; Fréchet et al., 2011; OECD, 2011).
Esse fato contradiz fortemente a percepcao generali-
zada de que a maioria das pessoas no Ocidente é de
classe média. Estima-se que trés milhoes de estadu-
nidenses e 300 mil canadenses se tornaram sem-teto
desde a recessido de 2008 (Weissman, 2013).
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A pobreza é um sério problema social global (Al-
cock, 2006), com consequéncias desastrosas para a
vida de milhdes de pessoas no mundo. No entanto,
a cobertura da pobreza, incluindo o que poderia ser
chamado de sua indtstria circundante (organizacoes
nao governamentais, organizacoes intergovernamen-
tais e organismos internacionais), é frequentemente
distorcida, apagada ou naturalizada de varias manei-
ras por jornais, transmissoes e outros veiculos de
midia (Pardo April 2008; Silva, 2009; Pardo, 2012;
Pardo e Noblia, 2015, 2016; Resende, 2016a). Em-
bora a questdo da pobreza continue a ser um dos
mais importantes itens de noticias globais, é tam-
bém um dos mais negligenciados (Lugo-Ocando,
2015). Essas populacdes interseccionais sido as mais
marginalizadas em termos de acesso ao poder dos
meios de comunicacdo convencionais (Hill-Collins e
Bilge, 2016).

Dois fatores sdcio-historicos precisam ser contex-
tualizados para ajudar a entender a negligéncia na
cobertura da pobreza, local e globalmente. Primei-
ramente, precisamos colocar em contexto a transi-
¢do em curso nos sistemas de producdo da indastria
de noticias, e, em segundo lugar, precisamos expli-
car por que as préaticas jornalisticas sdo dificeis de
mudar, e a0 mesmo tempo teorizar a capacidade
existente do ecossistema de noticias para criar for-
mas narrativas distintas e enquadramentos para
temas de pobreza. A seguir esbocamos os contextos
gerais para os sistemas de producao e, na proxima
secdo, propomos uma discussdo da capacidade do
sistema (ou sua incapacidade) de abordar assuntos
de pobreza nao apenas a partir de pontos de vista
particulares e diversos, mas também de uma pers-
pectiva que tome populacdes empobrecidas como
publicos-alvo para informacdes.

Com relacao as mudancas nos sistemas de pro-
ducao e nas praticas jornalisticas, Hallin e Mancini
(2012) observam que a midia no Norte Global tende
a ser pluralista em termos de fatos e géneros de
informacdo hibrida, em termos de sua origem em
organizacoes publicas e privadas, o que tenderia a
manter certa autonomia em relacdo a partidos poli-
ticos. Enquanto as indastrias de jornais — meio que
continua a empregar o maior nimero de jornalistas
profissionais — tém experimentado um forte cres-
cimento na Gltima década em regides da Asia, da
Africa da América Latina, na América do Norte o
pessimismo sobre o futuro econémico e o papel civi-
co de uma midia de noticias pluralista tem se espal-
hado (WAN, 2008; WAN 2015). A adicao de cerca
de cinco mil novos jornalistas “digitais” trabalhando
com uma variedade de startups on-line nos EUA nao
chegaram perto de substituir a perda de mais de 20
mil posi¢oes em redagdes durante a Gltima década
(Pew, 2015). Os relatorios sobre a chamada ‘crise no

jornalismo’ (Gasher et al., 2016; Alexander et al.,
2016; Sabés Turmo y Veron Lassa, 2012) estao cada
vez mais buscando subsidios ao estilo europeu, que
poderiam apoiar a indGstria de noticias a atravessar
sua transicdo digital (Miles, 2016; Benson 2014). Ao
mesmo tempo, a Europa lamenta a perda do antigo
monopo6lio dos servicos publicos de radiodifusao
para o setor privado e os (supostos) imperativos da
economia neoliberal.

O modelo pluralista é mais polarizado no Sul Glo-
bal, num balanco desequilibrado em que a menor
parte compde-se de organizacdes publicas e com
forte predominancia de organizacoes privadas alin-
hadas a partidos politicos (Hallin e Mancini, 2012).
O Brasil é uma excecdo a isso, na medida em que
suas organizacdes de midia tém sido de propriedade
privada desde o inicio, e embora tenha havido uma
mudanca precoce na direcao das reportagens basea-
das em fatos, apartadas do paralelismo entre imp-
rensa e partidos politicos (Albuquerque, 2011), esse
processo foi interrompido durante os anos de dita-
dura (1964-1985), e a polarizacdo tornou-se ainda
mais expressiva no contexto da recente crise poli-
tica e do golpe institucional de 2016. A maioria dos
paises da América Latina experimentou diferentes
formas de regimes autoritarios que atuaram dire-
tamente na criacao de grandes conglomerados pri-
vados, e largamente incontestados, como a Globo,
no Brasil, e a Televisa, no México, assim como 0s
“duopolios”: na Argentina, o Grupo Clarin e a Tele-
fonica, e o Grupo Phillips e Cisneros, na Venezuela
(Moto, 2011). No Peru, no Equador e em muitos
outros paises da regido, ha uma mistura de proprie-
dades, com alguns conglomerados putblicos, mas
principalmente familiares. Em quase todos os caso,
historicamente “grupos de midia familiares se torna-
ram aliados do regime na busca do poder politico”
(Guerrero e Marquez-Ramirez, 2014, p. 35). Obvia-
mente, essas caracteristicas do ambiente jornalistico
repercutem na representacao de problemas sociais
ligados a desigualdade de distribuicao de recursos
materiais e simbolicos (Villarruel, 2014).

Ambos os sistemas, o de monopdlio/ duopdlio
privado e o pluralista, estdo se transformando a
diferentes velocidades hoje, com uma série de pres-
sbes bem documentadas que atentam contra os
ideais civicos e a viabilidade econdmica daquilo a
que poderiamos chamar ‘a instituicao do jornalis-
mo’. A instituicdo ndo tem corpo, voz e ponto de
vista, exceto aqueles de porta-vozes que sao prin-
cipalmente jornalistas (Nielsen, 2016a), que séo
“situados, seguros de si, interessados, libidinosos,
e, portanto, condenados a inevitabilidade de ‘ponto
de vista” (Boltanski 2011, 84) — é claro que toda
pretensdo a objetividade cai por terra. Jornalistas
profissionais consideram-se responsaveis pela reali-
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zacao do oficio, reproduzindo seus c6digos, métodos
e técnicas, legitimando ideais, mas sabendo que nao
podem agir sem as infraestruturas organizacionais e
tecnologicas e suas complexas relacdes de trabalho,
capital e Estado. A transformacao no lado organi-
zacional da instituicdo coloca presséo sobre o oficio
de variadas maneiras. Essas pressdes diferem enor-
memente entre regides e variam desde desregula-
mentacdo e aumento da concentracdo corporativa
até intervencdo aberta, intimidacdo e censura nos
contextos mais autoritarios. O colapso dos fluxos
de receita publicitaria, a inovacdo tecnologica e o
aumento da fragmentacdo da audiéncia conduzem
assim a convergéncia das plataformas de midia e a
perda de canais de noticias locais.

Como consequéncia, do ponto de vista da noti-
cia, parece que permanece uma dualidade entre a
cobertura jornalistica instituida (de organizacdes
comerciais e ndo comerciais), que enfatiza algumas
praticas padrao (com a excessiva presenca de fontes
governamentais ou empresariais externas sobre
a cobertura, a selecdo e o tratamento de noticias
baseadas em valores-noticias tradicionais), por um
lado, e, por outro, os movimentos de jornalismo
cidaddo promovidos por outros atores sociais para
impactar ou interromper agendas ptiblicas mediadas
e possivelmente instituindo novas praticas jornalis-
ticas (Silva, 1998). Ao mesmo tempo, o jornalismo
cidaddo (com e sem controle editorial) surgiu pa-
ralelamente a fusdo entre noticia e entretenimento,
e a invasao da industria de relacoes publicas. En-
quanto a ascensao das midias sociais tem mostrado
muito potencial emancipatério, também levou ao
retorno do jornalismo sensacionalista e da imprensa
“marrom” (noticias falsas) (Park, 1923) em grande
escala, o que levanta necessariamente as questdes:
“De onde vem a noticia? O que é verdade? O que
ndo é? Qual é a agenda, se houver, do editor?” (Doc-
tor, 2016a). A verdade é que uma descricdo detal-
hada do modo como essas pressoes estdo afetando a
cobertura jornalistica e a representacao da pobreza
ainda esté por ser feita.

Nao precisamos olhar muito para descobrir os
efeitos negativos que parecem ter deteriorado um
século de valores supostamente comprometidos com
o relato auténomo, equilibrado, baseado em fatos
e verificado pela instituicdo do jornalismo. Em nen-
huma época esses valores foram mais ameacados do
que em 2016, impactando sobre os resultados ines-
perados das elei¢cdes presidenciais estadunidenses,
a votacao do Brexit e o golpe constitucional contra a
presidenta eleita do Brasil, Dilma Rousseff. Nao se
trata apenas de uma mudanca ideoldgica em dire-
cdo ao autoritarismo de direita, as grandes empre-
sas e seus interesses comerciais, a militarizacdo ou
ao bode expiatorio das minorias, mas em muitos

casos de uma fabulosa negacao dos fatos sociais que
jornalistas acreditam expor como um contraponto
democratico. Um comentarista estadunidense resu-
miu assim: “O declinio dos modelos de negocio dos
meios de comunicacao de massa, o aumento conti-
nuo de feeds sociais personalizados e o contetido
que se espalha facilmente dentro deles (...): estes
estdo, como a expansao do universo, afastando-nos
em todas as direcoes” (Benton, 2016).

Esta edicao de Sobre jornalismo — About journa-
lism — Sur le journalisme inclui contribui¢cdes que
procuram, em relacao a temética da pobreza, des-
fazer a complexa combinacdo de forcas politicas,
organizacionais e criativas que lutam entre si para
definir a ‘boa’ pratica jornalistica. Isso significa si-
tuar a analise em relacao as tensoes sociolbgicas e a
diversidade das estruturas sociais e organizacionais,
considerando as praticas discursivas. As atitudes e
os antecedentes jornalisticos, a consisténcia edito-
rial, os niveis de verificacdo exigidos e as culturas
profissionais diferem enormemente em varios meios
de comunicacdao, mas ainda mais entre regides na-
cionais e globais. Em todos os lugares jornalistas le-
vantam questoes sobre a pobreza. Como populacoes
empobrecidas sdo nomeadas, representadas, classi-
ficadas? Sao representadas como ntimeros? Quais
sao os lugares focalizados pelo jornalismo quando
se cruza com a pobreza? Como podemos mudar
préticas representacionais carregadas de preconcei-
tos? Que meios poderiam facilitar essas mudancas?
Como populacdes empobrecidas sdo representadas
em imagens? Quais os papeis de género, raca e
classe (e suas interseccionalidades) nas coberturas?
Por que as imagens dos “mais pobres dos pobres”
sao tao atraentes jornalisticamente? Essas sao algu-
mas das questdes relevantes levantadas pelos sete
artigos publicados no presente dossié. Em seguida,
procuramos esbocar brevemente algumas destas
questdes, ao passo em que apresentamos os artigos
deste volume.

PopeEm POPULACOES EMPOBRECIDAS ECOAR VOZES
NOS ECOSSISTEMAS JORNALISTICOS ATUAIS?

E importante ndo reduzir os multiplos niveis
de significados culturais que jornalistas criam aos
imperativos politico-econdmicos e as contradi¢oes
das crises emergentes na industria de noticias. Por
um lado, como ja dissemos, a histéria e a critica
da economia politica das organizacoes de midia que
cobrem a pobreza ainda nao foi escrita. Por outro
lado, ndo se devem ignorar as iniciativas transfor-
madoras de instituicdes de jornalismo que buscam
incluir atores e grupos sociais, de que trata como
‘assunto’, também como destinatarios de noticias.
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Continua a existir um papel politico importante
que jornalistas cumprem ao “moldar” noticias sobre
pobreza, e isso deve ser discutido. No primeiro arti-
go deste dossié (“A politica das imagens e a pobreza:
mulheres do Bolsa-Familia no fotojornalismo entre
2003 e 2013”), Angela Marques focaliza implicacdes
do uso ostensivo de imagens de pobreza na atividade
jornalistica, argumentando que além de constituir
uma “grande galeria de sofredores[as] ndo identifi-
cados”, esse uso também reforca a capacidade nar-
rativa das imagens. Refletindo sobre a relacdo entre
pobreza e fotojornalismo, ela investiga os elementos
expressivos que caracterizam situacoes de pobreza
em imagens. Se é verdade que o jornalismo hegemo-
nico tem se apoiado em um enquadramento de his-
torias sobre a pobreza baseado em sentidos de ‘cari-
dade’ — o que pode ser e de fato é questionado —,
também é verdade que o foco em problemas relacio-
nados a falta de acesso, por parte de porcoes signi-
ficativas da populacdo mundial, a recursos materiais
e simbolicos tem sido frequentemente ausente ou
superficial.

E verdade também que noticias nesse tipo de
jornalismo (hegeménico) associam com demasiada
facilidade pobreza e violéncia, como Pardo Abril
(2008) apontou para o caso colombiano e como Par-
do (2013; 2014) discutiu para o caso argentino. Dois
trabalhos neste volume abordam a associacdo, nos
meios de comunicacao, entre pobreza e violéncia.
Analia Zilber, em “Las representaciones discursivas
sobre los vecinos de las villas en noticieros e histo-
rias de vida: entre la pasividad y la agentividad”,
destaca representagdes discursivas de moradores/
as de comunidades empobrecidas em Buenos Aires.
Zilber aplica diferentes métodos e teorias linguisti-
cas para analise de historias de vida, de noticias do
Telenoche e de noticias da Vision Siete Central, e
seus resultados de pesquisa apontam para a estig-
matizacao dessas comunidades. Por sua vez, em
“Midias francesas e estigmatizacdo dos moradores
de periferia em casos de ‘violéncia urbana™, Paula
Paes também discute a associacdo entre pobreza
e delinquéncia na representacdo de periferias nos
meios de comunicacdo, focalizando o caso francés.
Ela argumenta que o problema da violéncia urbana
é também resultado de um trabalho de definicao e,
portanto, estudiosos/as da representacdo na midia
devem se perguntar: a quem se refere a violéncia e
que questdes sdo levantadas sobre o tema? O foco
do artigo, entdo, é a discussdo de uma perspectiva
que investiga as condicOes sociais da producdo de
informacdo e a construcao da realidade, de que a
midia participa.

Como os dois artigos sublinham, essa abordagem
comum tende a evitar reportagens de investigacao
critica. No entanto, também ¢é verdade que o jorna-

lismo alternativo, como jornais de rua, midia comu-
nitaria, jornalismo cidaddo e algumas midias sociais,
bem como redes emergentes de televisdo e algumas
emissoras publicas, buscaram outras formas de as-
sociacdo entre jornalismo e pobreza. Varias formas
de jornalismo civico tém procurado estabelecer dife-
rentes relacoes politicas quando se trata de abor-
dar comunidades empobrecidas como audiéncias
potenciais de reportagens, por exemplo relatando
acOes protagonistas assumidas por grupos subalter-
nos (Acosta, 2012). Considerando a dinAmica envol-
vida no funcionamento dos géneros narrativos e seu
potencial, no artigo “Por uma estética jornalistica da
pobreza”, Augusto Paim pergunta-se se o jornalismo
convencional, supostamente objetivo, pode contri-
buir para o exercicio da cidadania e da humanidade.
E possivel produzir contetido socialmente engajado
em um formato conservador? O autor conclui que,
mesmo se abordar questdes sociais, o jornalismo tra-
dicional é incapaz de provocar transformacoes quan-
do utiliza os formatos consagrados e as técnicas que
simulam objetividade. Assim, ele argumenta que a
pratica de um jornalismo socialmente engajado deve
ser baseada em uma estética apoiada por técnicas
narrativas vindas das artes. Teorizar o poder cultu-
ral do jornalismo, sua ética profissional e autonomia
relativa de forcas econdmicas e politicas significa
explicar o que o torna um campo distinto de pratica
cultural que pode moldar simbolos de representacao
coletiva a partir da abordagem de assuntos que sao
selecionados como notéveis (Alexander, 2015; Bour-
dieu, 2003). O que é facilmente esquecido em des-
cricoes que favorecem o suposto papel autonomo de
jornalistas sdo as contradi¢gdes interpretativas entre
os sujeitos das reportagens e os puablicos-alvo a que
a maioria dos meios de comunicacao social se dirige
(Boltanski, 2011). Além do problema de uma plura-
lidade de vozes e perspectivas que dizem definir “o
bom jornalismo” através de um sistema assumido de
controles e contrapesos (Benson, 2014), precisamos
problematizar a maneira como o jornalismo é capaz
de imaginar sua audiéncia sem se dirigir aos sujeitos
sobre os quais constrdi seus relatos.

Por exemplo, quando e onde jornalistas relatam
as vozes de pessoas oriundas de comunidades em-
pobrecidas (ou, mormente, de agéncias, grupos ou
individuos que falam por ou sobre elas), elas sio
enquadradas principalmente em termos racionais
e tons morais que sdo legitimados por referéncia a
dados independentes ou governamentais, testemun-
hos de especialistas ou opinides de fontes académi-
cas (Nielsen, 2008; Resende, 2016b). Citacbes emo-
cionais, como no género emergente dos EUA que
favorece as narrativas emocionais em primeira pes-
soa (Schudson, 2016), séo projetadas para fomentar
uma resposta no ‘leitor imaginado’ ou um gancho
para a narrativa padr@o, que muitas vezes estigma-
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tiza a pessoa em situacao de drogadicao, de ocupa-
cao ilegal, ou a vitima de fome ou desastre natural.
Narrativas multimodais (textos verbais e visuais) e
multiplataforma (tweets, blogs, snapchat etc.), bem
como pecas de opinido editadas, documentarios, car-
tas aos editores e relatos de historias podem forne-
cer, e por vezes fornecem, suportes importantes
para criticas a opressdo, ou podem simplesmente
testemunhar a injustica. No entanto, raramente se
encontram relatos originais que reconhecam a sub-
jetividade imediata da pobreza ou as causas estrutu-
rais da desigualdade que a originam.

COMO JORNALISTAS TEM RECONHECIDO AS DIVERSAS
SITUACOES DE POBREZA?

No uso convencional de tons racionais ou mo-
rais e na habilidade da forma de uma terceira
pessoa que separa o/a jornalista dos assuntos das
reportagens, a noticia corre o risco de congelar a
experiéncia da pobreza em um segundo nivel mais
distanciado de reconhecimento (Nielsen, 2016b).
Jornalistas profissionais muito frequentemente evi-
tam colocar-se na historia por boas razoes. A dis-
tancia do assunto ajuda a manter a credibilidade
e, para alguns, um nivel de distanciamento seria
essencial para esforcar-se por um senso de objeti-
vidade, equilibrio e precisao. Isso faz sentido para
o jornalismo watchdog, que conta historias sobre
governos, instituicées ou assuntos oficiais. Mas
precisamos questionar essa necessidade de dis-
tancia em relatos de tipos complexos de exclusao
ocultos sob a pobreza.

Neste volume, o problema da objetividade é
abordado no artigo “O jornalismo que cala a perife-
ria: a dislexia discursiva e o silenciamento da pobre-
za”. Monica Sousa problematiza discrepéncias entre
a teoria e a pratica jornalisticas, apontando que os
rituais jornalisticos se tornam forcas estratégicas
que contradizem a esséncia ‘social’ que os rituais
de objetividade, imparcialidade e verdade parecem
defender. A autora propoe, entdo, o conceito de dis-
lexia discursiva que, segundo ela, assegura estraté-
gias jornalisticas para manter um status quo “subal-
terno”, no qual os/as habitantes das periferias estdo
“imersos em sua historicidade mediatica”, o que traz
o efeito potencial de imobilizar resisténcias. Por ou-
tro lado, John Delva, em seu artigo, aborda a ques-
tao da cobertura da violéncia policial de base racial
nos Estados Unidos, provocando uma reflexao sobre
o potencial de noticias para impactar os movimen-
tos sociais. Em “Content with diversity: an interview
and textual analysis based on the Huffington Post
crowdfunded Ferguson coverage”, Delva argumenta
que a cobertura ampla da brutalidade policial contra

populacoes racializadas pode servir como evidéncia
para ativistas e familias de vitimas, desempenhando
uma importante funcao de mobilizacdo social em
torno de questoes interseccionais sensiveis ligando
classe e raca.

Tomados em conjunto, esses dois trabalhos
ilustram a dupla articulacdo do discurso na socie-
dade, destacando seu potencial para manter e
transformar as desigualdades sociais. Operando a
partir de entendimentos convencionais de noticia-
bilidade e sobre a audiéncia imaginada para seus
textos, jornalistas criam categorias de relevante
e irrelevante, compativel e incompativel, divisdes
que Lugo-Ocando (2015) chama “othering”. Silver-
stone (2007) emprega o conceito de “mediapo6lis”
para descrever o espaco publico mediado em que
nos envolvemos com identidade e alteridade. Este
trabalho discursivo, no entanto, pode levar a re-
sultados inesperados, incluindo possibilidades de
apropriacao, como aquelas apontadas no artigo de
Delva.

A auséncia do primeiro nivel de reconhecimento
subjetivo ao relatar os assuntos da pobreza também
assume a forma do que Nancy Fraser chama de “su-
bordinacao por status”. Por exemplo, quando os no-
ticiarios exibem aberturas ‘caridosas’ para “ajudar”
pessoas e comunidades empobrecidas, do ponto de
vista das intencoes de jornalistas isso nao parece
criar qualquer impedimento ao reconhecimento de
primeiro nivel. Mas o reconhecimento de primeiro
nivel requer uma forma dialogica de contato (uma
segunda pessoa, um ‘vocéd’) que abordaria os pro-
prios sujeitos como cocriadores do texto (Bakhtin,
1984). A auséncia do primeiro nivel de reconheci-
mento, por meio do enquadramento e da forma em
terceira pessoa, nao significa que o sujeito é “simp-
lesmente mal pensado, desprezado ou desvalorizado
nas atitudes, crencas ou representacoes dos outros.
[ antes negado o status de parceiro pleno na intera-
céo social” (Fraser, 2000: 113).

Em seu artigo publicado neste volume, “Pessoas
em situacdo de rua: o que dizem sobre elas e o que
mais poderiam dizer?”, Suzana Rozendo focaliza
uma pergunta original sobre o pablico: consideran-
do as maneiras como pessoas em situacdo de rua sao
representadas nos principais meios de comunicacao,
qual é a opiniao de profissionais que lidam com essa
populacdo sobre as noticias de jornais? Seu propo6-
sito no trabalho, entdo, é desvendar o posiciona-
mento de profissionais que lidam diretamente com
pessoas em situacdo de rua a respeito de noticias
sobre o tema. Assim, seu texto promove uma critica
da midia por vozes que sao afetadas pela noticia em
seu desempenho profissional, uma vez que represen-
tacdo também é uma forma de acdo.
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Mesmo que os meios de comunicacao convencio-
nais regularmente nomeiem questdes de pobreza
em termos de ‘apoio’ ou de ‘caridade’ — sem estabe-
lecer relacoes entre situacdes de empobrecimento
e outras questoes sociais, reduzindo assim a repre-
sentacdo a uma logica de aparéncia (Fairclough,
2003) —, ha também a questdo de que reportagens
raramente abordam os atores ou grupos sociais re-
presentados como seus leitores, telespectadores ou
ouvintes potenciais. Em outras palavras, em geral,
jornalistas falam do ponto de vista “de quem tem”
para outros “que tém” sobre “os que nio tém” (Re-
sende, 2016b; Molina, 2011). Isso ndo implica que
a compreensao publica da experiéncia da pobreza
é diminuida, mesmo quando a imprensa apela apai-
xonadamente por solucoes em nome de uma maior
democracia? Nao implica que a cobertura jornalis-
tica sobre a pobreza opera de tal forma que produz
um silenciamento de um conjunto de atores sociais
— curiosamente aqueles mais diretamente interessa-
dos no assunto —, que sdo assim excluidos da repre-
sentacao dos meios de comunicacdo e do acesso ao
debate ptiblico sobre este assunto?

A exclusao da audiéncia implicita nao tem sido
um problema para o jornalismo convencional, ja que
estéa incorporada na crenca de que as noticias devem
ser tratadas no interesse de ‘leitores majoritarios’
(Retief, 2002; Ward, 2006). A primeira responsabi-
lidade de jornalistas e editores/as de noticias, entéo,
tem sido tradicionalmente imaginar e julgar a noti-
ciabilidade da historia para essa audiéncia empirica.
Isso é tao basico para a industria que leva a ignorar
os modos como grupos marginalizados se tornam
assuntos de reportagens e, no entanto, raramente
sao abordados como sujeitos ativos da audiéncia
implicita. Reconhecemos que os atores sociais eco-
nomicamente marginalizados nao constituem um
mercado atraente para as organizagcoes comerciais
de noticias e estamos igualmente cientes de que pes-
quisas tém mostrado ha muito tempo que jornalistas
sao relutantes em mudar héabitos e redefinir padroes
narrativos (Tuchman, 1978; Ryfe, 2012). Os meios
de comunicacdo tém sofrido uma grande mudan-

ca em seus modelos econdmicos durante a tltima
década, mas também precisamos analisar critica-
mente a concepcao de que novas tecnologias digitais
anunciam uma democratizacdo da midia. Pode ser
verdade que as novas tecnologias e praticas emer-
gentes tém transformado a audiéncia em um meio
em si ou, pelo menos, possibilitam que qualquer
pessoa que tenha acesso aos meios técnicos e recur-
sos simbdlicos para tanto, antes pertencente ao que
foi outrora a “mercadoria da audiéncia”, agora pode
relatar diretamente uma novidade (Anderson et al.,
2014), mas isso permanece uma possibilidade conti-
nua e estd longe de ser um meio comprovado de
produzir noticias confiaveis e acessiveis e informa-
coes para todos/as, como véarios/as pesquisadores/as
j& sugeriram (Alexander, 2016; Jurkowwitz, 2014;
Hass, 2007; Curran, 2010).

Contextos socio-historicos e ordens de discurso
moldam as institui¢oes do jornalismo e orientam a
audiéncia imaginada, os tons emotivos, a selecdo de
fontes externas e internas e os julgamentos morais
ou racionais. Por sua vez, as praticas de jornalismo
influenciam o modo como os publicos percebem e
reagem a vulnerabilidade social, a maneira como
as pessoas oriundas de populacdes empobrecidas
sao identificadas e a forma como as audiéncias se
identificam (ou ndo) em relacdo a questdes sociais
(Resende, 2012). Uma vez que a relacdo entre lin-
guagem e sociedade ¢ interna e dialética, esses
mesmos processos tém sido moldados em praticas
sociais anteriores. A “modelagem” das noticias (Ben-
son, 2013) sobre empobrecimento por organizacoes
jornalisticas, seus contextos geopoliticos, as culturas
profissionais e as relacdes com o poder tornam-se
objeto de interesse para a pesquisa em diferentes
disciplinas. E neste espirito que este dossié multi-
disciplinar apresenta artigos que abordam os muitos
temas da pobreza no contexto das instituicoes do
jornalismo em transicao e transformacao.

Traducao: Cristiano Anuncia¢do
e Viviane Resende
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ccording to the United Nations,
today, worldwide, there are
about 100 million people living on
4| the streets, 600 million living in
shelters, and over a billion in pre-
carious housing situations (UN,
Bl =1 2011). A recent Oxfam report
has warned of the disturbing inequality around the
world, showing that the eight richest men on the
planet hold resources comparable to those available
to the 3,600,000,000 poorest; half of the world’s
population (Oxfam, 2016). The conventional eco-
nomic definition of extreme poverty applies to more
than 20 per cent of the planet’s inhabitants who live
on an income of less than $1.00 a day, while relative
poverty, also an indicator of economic restriction,
includes another 20 per cent of the world’s popula-
tion who live on less than $2.50 a day (Davis, 2006).
Poverty is by no means restricted to the Global
South. Those who fall below the poverty line in Can-
ada, the United States and Europe—a category that
often includes unemployed recent immigrants, espe-
cially in major European cities (OECD, 2013)—now
make up as much as 40 per cent of the population in
some regions (HUD, 2012; Statistics Canada, 2011;
Fréchet et al., 2011; OECD, 2011). This fact sharp-
ly contradicts the widely held perception that most
citizens in the West are middle class. An estimated
3 million Americans and 300,000 Canadians have
become homeless since the 2008 recession (Weiss-
man, 2013).
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Poverty is a serious global social problem (Al-
cock, 2006), with disastrous consequences on the
lives of millions in the world. However, coverage
of the problem, including what might be called the
surrounding industry that responds to it (NGOs, in-
tergovernmental and international organizations),
is easily distorted, erased, or naturalized in various
ways by newspapers, broadcasts and other media
vehicles (Pardo, April 2008; Silva, 2009; Pardo,
2012; Pardo, Noblia, 2015; Pardo, Noblia, 2016;
Resende, 2016a). While poverty continues to be one
of the most important global issues, as these facts
indicate, it is also one of the most neglected (Lu-
go-Ocando, 2015: 13). These intersectional (racial-
ized, gendered, (dis)abled) and mass-unemployed
(Hill-Collins, Bilge, 2016) populations are at best
marginal when it comes to accessing and using the
power of contemporary mainstream media. Two
socio-historical factors need to be contextualized
to help understand why coverage of poverty is ne-
glected, both locally and globally. First, we need to
put into context the ongoing transition in the news
industry’s systems of production, and second, we
need to explain why journalism practices are hard
to change while also theorizing the capacity of the
existing news ecosystem to create distinct narrative
forms and frames of address for subjects of poverty.
We outline the general contexts for the systems of
production below, and in the following section pro-
pose a discussion of the systems’ capacity or inca-
pacity to address the lifeworld of subjects of poverty
and whether they are even considered to be an audi-
ence that journalists seek to address.

Regarding the shifts in the systems of production
and practices, Hallin and Mancini (2012) observe
that media in North America and Northern Europe
tend to be pluralist and are composed of a mixture
of fact-based and mixed-genre reporting from public
and private organizations that maintain autonomy
from political parties. While newspaper industries,
the medium that continues to employ the largest
number of professional journalists, have enjoyed ro-
bust growth over the last decade in India, China,
Africa, and much of Latin America, in North Ameri-
ca a pessimism about the future economic and civic
role of a pluralist news media has been spreading
(WAN, 2008; WAN, 2015). The addition of approx-
imately 5,000 new “digital” journalists working with
a variety of online startups in the U.S.A. have not
come close to replacing the loss of more than 20,000
newsroom positions over the last decade (Pew,
20135). Reports on the so-called crisis in journalism
(Gasher et al., 2016; Alexander et al., 2016; Sabés
Turmo, Veron Lassa, 2012) are increasingly calling
for more European-style subsidies that would sup-
port the news industry in North America as it goes
through its digital transition (Miles, 2016; Benson,

2014). At the same time, Europe mourns the loss of
the former monopoly of public broadcast services to
the private sector and the imperatives of the neo-lib-
eral economy.

The pluralist model is more polarized in the
Global South, as can be seen in the mix of organiza-
tional forms—minority public and predominant pri-
vate—and the parallel relations with political parties
(Hallin, Mancini, 2012). Brazil is an exception to this
in that its media organizations have in the main been
privately owned since the beginning. While there
was an early shift toward fact-based reporting away
from the parallelism between political parties and
the press, fact-based reporting was interrupted dur-
ing the years of dictatorship (1964-1985), and even
more polarized in the context of the recent political
crisis (Albuquerque, 2011). Most countries in Latin
America experienced different forms of authoritar-
ian rule that helped create large private and large-
ly uncontested conglomerates like Globo in Brazil
and Televisa in Mexico, as well as the “duopolies”
in Argentina, the Grupo Clarin and Telefonica, and
Grupo Phillips and Cisneros in Venezuela  (Moto,
2011). In Peru, Ecuador and many other coun-
tries in the region, there is a mixture of ownership
comprised of some public, but mainly family-based
conglomerates. In almost all cases, historically “do-
mestic media groups became regime allies in the
quest for political power” (Guerrero and Marquez-
Ramirez, 2014, p.55). Obviously, these characteris-
tics of the journalistic environment have an impact
on the representation of social problems linked to
the inequality of distribution of material and symbol-
ic resources (Villarruel, 2014).

Both the pluralist and private monopoly systems
are evolving at different speeds today, with a se-
ries of well-documented pressures being brought to
bear against the civic ideals and economic viability
of what we might call the institutions of journalism.
The institutions have no body, no voice and no point
of view, except those of spokespersons who are
mainly journalists and who are themselves (Niels-
en, 2016a) “situated, self-interested, libidinous, and
hence condemned to the ineluctability of the point
of view” (Boltanski, 2011: 84), all pretence to objec-
tivity aside. Professional journalists see themselves
as responsible for performing the craft, reproducing
its codes, methods and techniques, and legitimizing
the ideals, but are aware they cannot act without
the organizational and technological infrastructures
and their complex labor, capital, and state relations.
The outpaced transformation on the organizational
side of the institutions is putting pressure on the
craft in a variety of ways. These pressures differ
greatly across regions, and range from deregulation
and increased corporate concentration to overt in-
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tervention, intimidation and censorship in more au-
thoritarian contexts. Collapsing advertising revenue
streams, technological innovation, and the increase
in audience fragmentation are said to be driving me-
dia platform convergence and the loss of local news
outlets.

As a consequence, from the news-making stand-
point, it seems that there remains a duality between
the instituted coverage (from both commercial and
non-commercial organizations) that emphasize stand-
ard practices (with the over-representation of external
governmental or corporate sources on the coverage or
the selection and treatment of news based on traditional
news values) on the one hand, and, on the other, advoca-
cy movements promoted by other social actors in order
to impact or disrupt mediated public agendas (Silva,
1998) and possibly institute new journalism practices.
At the same time, citizen journalism (with and without
editorial control) has emerged alongside the fusion of
news and entertainment and the overrun industry of
public relations (spin). While the rise of social media has
shown much emancipatory potential, it has also lead to
the return of muckraking and yellow journalism (“fake
news”) on a massive scale (Park, 1923), which begs
the questions: “Where does news come from? What is
true? What isn't? What's the agenda, if there is one, of
the publisher?” (Doctor, 2016). An in-depth study of the
way these pressures are affecting journalism coverage
and the representation of poverty has yet to be done.

We do not need to look far to discover negative
influences that appear to have deteriorated a cen-
tury’s worth of values committed to autonomous,
balanced, fact-based and verified reporting by the
institutions of journalism. Nowhere have these val-
ues been more threatened than in the reporting
on the unexpected results from the American pres-
idential elections in 2016, the vote on the Brexit
referendum or the globally publicized impeachment
(“constitutional coup”) of the President of Brazil,
Dilma Rousseff. This is not simply an ideological
shift toward right-wing authoritarianism, bigger big
business, militarization, or the scapegoating of mi-
norities, but in many instances the fabulous deni-
al of social facts journalists are expected to expose
and in so doing provide a democratic counterpoint
as a fourth estate. One U.S.A. commentator has
summed it up this way: “The decline of the mass
media’s business models; the continued rise of per-
sonalized social feeds and the content that spreads
easily within them; the hollowing-out of reporting
jobs away from the coasts: These are, like the ex-
pansion of the universe, pushing us farther apart in
all directions” (Benton, 2016).

This issue of About journalism — Sur le journal-
isme — Sobre jornalismo includes contributions that

seek to unravel the complex combination of politi-
cal, organizational and creative forces that struggle
with and against each other to define “good” jour-
nalistic practice. This means situating analysis in ho-
mology with the sociological tensions and diversity
found in social and organizational structures as well
as in discursive practices. Journalistic attitudes and
backgrounds, editorial consistency, levels of verifica-
tion required and professional cultures differ vastly
across the various media, but even more so across
urban, national and global regions. Everywhere jour-
nalists raise questions about poverty, but how are
the poor named, represented and classified? Are
they represented as numbers? Where are the plac-
es journalism is reporting on? How can we change
the practice? What experimental medium might
facilitate the transformation? How are the poor
represented in images? What role do gender, race
and class play in coverage? Does it matter who is
working in the newsroom? Why are images of “the
poorest of the poor” so journalistically compelling?
These are some of the relevant questions raised by
the seven papers published in the present issue.

Let us now briefly outline some of these ques-
tions as we present the papers:

CaN THE SuBJECTS OF PovERTY FIND THER VOICES
IN THE CURRENT NEWS EcoSYSTEMS?

It is important that we do not reduce multiple lev-
els of cultural meanings journalists create to the po-
litical-economic imperatives and contradictions from
emerging crises in the news industry and in political
societies. On the one hand, as mentioned above,
the history and critique of the political economy of
media organizations that cover poverty is yet to be
written. On the other hand, one should not ignore
transformative initiatives in the institutions of jour-
nalism that seek to include the social actors/groups
it reports on as the addressee.

There remains an important political role that
journalists fulfil in “shaping” the news about pover-
ty, and it should be discussed. In the first paper in
this issue (“A politica das imagens e a pobreza: mul-
heres do Bolsa-Familia no fotojornalismo entre 2003
e 2013”/ “The Politics of Images and Poverty: Wom-
en Beneficiaries from the Bolsa-Familia Cash Trans-
fer Program in Photojournalism between 2003 and
2013”), Angela Marques focuses on the implications
of the ostensive use of poverty images in journalistic
activity, arguing that besides constituting a “large gal-
lery of unidentified sufferers,” this use also reinforc-
es the narrative capacity of images. Reflecting upon
the relationship between poverty and photojournal-
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ism, she investigates the expressive elements that
characterize situations of poverty in images. If it is
true that hegemonic journalism has been supportive,
at least through a charitable framing of stories about
poverty—what may be, and indeed is, questioned—it
has also been narrowly focused on problems relat-
ed to a lack of access by significant portions of the
world population to material and symbolic resourc-
es, in often superficial ways that too easily associate
poverty and violence, as Pardo Abril (2008) pointed
out in the Colombian case and Pardo (2013; 2014)
discusses in the Argentinian one.

Two papers in this issue address the problem of
the poverty/violence association in media. In “Las
representaciones discursivas sobre los vecinos de las
villas en noticieros e historias de vida: entre la pasiv-
idad y la agentividad” (The Discursive Representa-
tions of Neighborhoods in Impoverished Commu-
nities in News and Life Stories: Between Passivity
and Agency), Analia Zilber highlights the discursive
representations of residents living in impoverished
communities in Buenos Aires. Zilber applies differ-
ent methods and linguistic theories to life histories,
news from the Telenoche newscast and news from
Vision Siete Central. Her research points to a stig-
matization of these communities. In “Midias france-
sas e estigmatizacdo dos moradores de periferia em
casos de ‘violéncia urbana” (French media and the
stigmatization of peripheral populations in cases of
‘urban violence’), Paula Paes also discusses the as-
sociation between poverty and violence in the me-
dia representation of peripheral suburbs, focusing
on the French case. She argues that the problem of
urban violence is also the result of a matter of defini-
tion and therefore scholars of media representation
must ask themselves: Who does the violence refer
to? What questions are raised? The article, then,
investigates the social conditions of news production
and the media’s participation in the construction of
reality..

As both papers stress, this common approach
tends to avoid critical investigative reporting. Yet,
it is also true that alternative journalism like street
papers, community media, some citizen jour-
nalism, some social media, as well as emerging
First Nations television networks and some public
broadcasters have sought other forms of associa-
tion between journalism and extreme poverty. Var-
ious forms of civic journalism have sought to estab-
lish different political relationships when it comes
to addressing the subjects of poverty as potential
audiences, for example by reporting protagonist
actions taken over by subordinate groups (Acosta,
2012). In the paper “Por uma estética jornalistica
da pobreza” (Toward a Journalistic Aesthetic of
Poverty?), Augusto Paim considers the dynamics

involved in the functioning of narrative genres and
their potential, and asks whether supposedly ob-
jective conventional journalism, can contribute to
an exercise of citizenship and humanity. Is it pos-
sible to produce socially engaged content in a con-
servative format? The author concludes that even
if it addresses social issues, traditional journalism
is incapable of provoking transformations when it
uses enshrined formats and techniques that only
simulate objectivity. Thus, he argues that the prac-
tice of a socially engaged journalism should be
based on an aesthetic supported by narrative tech-
niques coming from the arts. Theorizing the cultur-
al power of journalism, its professional ethics, and
its relative autonomy from economic and political
forces means explaining what makes it a distinct
field of cultural practice. The unique cultural pow-
er of journalism is seen in the shaping of symbols
of collective representation. It does this through
reporting on the performances of actors from any
number of fields that are selected as newsworthy
(Alexander, 2015; Bourdieu, 2005). What is easily
missed, though, in accounts that favor the auton-
omous role journalists play, are the interpretive
contradictions between the subjects of reports and
the implied or imagined demos or “normal people”
most news media address (Boltanski, 2011). Be-
yond the problem of a plurality of voices and per-
spectives that are said to define “good journal-
ism” through an assumed system of checks and
balances (Benson, 2014), we need to problematize
the way in which journalism is able to imagine its
audience without addressing itself to the subjects
being reported.

For example, when and where journalists do
report on the voices of the poor, or most often, of
the agencies, groups or individuals who speak for
or about them, they are framed in mainly ratio-
nal and to a lesser extent moral tones that are
legitimated through reference to independent or
government data, expert testimony, or opinion
from scholarly sources (Nielsen, 2008; Resende,
2016b). Emotional quotes from subjects, like the
emerging U.S.A. genre favoring first person emo-
tional narratives (Schudson, 2016), are designed
to provide a response from the imaginary reader
or a hook for the standard narrative, but too often
they also stigmatizes the addict, the squatter, or
the victim of famine or natural disaster. Multi-
form (print and audio-visuals) and multi-platform
(tweets, blogs, snapchat, etc.) narratives, as well
as Op-Ed pieces, documentaries, letters to editors,
and wire reports through legacy media can and
do provide important supports through critiques
of oppression or simply by witnessing injustice.
However, one rarely finds original reporting that
recognizes either the immediate subjectivity of

Sur le journalisme - About journalism - Sobre jornalismo - Vol 6, n°1 - 2017

15



16

poverty or the structural causes of inequality that
give rise to it.

How HAvE JourNALISTS RECOGNIZED
THE VARIOUS SITUATIONS OF POVERTY?

Because of mainstream journalism’s use of ra-
tional or moral tones, and a third-person form of ad-
dress that separates the journalist from the subjects
of the reports, news risks freezing the experience of
poverty into a second, more distanced level of rec-
ognition (Nielsen, 2016b). Professional journalists
often avoid putting themselves in the story for good
reasons; distance from the subject helps maintain
credibility and, for some, a level of detachment is
integral to striving for a sense of objectivity, balance,
and accuracy. This makes sense for watchdog jour-
nalism that tells stories about governments, institu-
tions or official subjects. But we need to question
this need for distance when reporting the complex
kinds of exclusion that can apply to the more hidden
subjects of poverty.

In this issue, the problem of objectivity is ad-
dressed in the paper “O jornalismo que cala a per-
iferia: a dislexia discursiva e o silenciamento da po-
breza” (Journalism That Shuts Out the Periphery:
Discursive Dyslexia and the Silencing of Poverty).
Monica Sousa problematizes discrepancies between
journalistic theory and practice, pointing out that
“journalism rituals become strategic forces that con-
tradict the ‘social’ essence that the rituals of objec-
tivity, impartiality and truth claim to defend.” The
author then proposes the concept of discursive dys-
lexia, which, she argues, assures journalism strate-
gies maintain a “subaltern” status quo, in which the
inhabitants of peripheries are “immersed in their
mediatic historicity,” which has the potential effect
of immobilizing resistances. On the other hand, in
his article, John Delva addresses the issue of the
media coverage of racially-based police violence in
the United States, provoking reflection about the
potential for news to impact social movements. In
“Content with Diversity: An Interview and Textual
Analysis Based on the Huffington Post Crowdfund-
ed Ferguson Coverage,” Delva argues that the broad
media coverage of police brutality against black
populations can serve as evidence for activists and
victims® families, performing an important social
mobilization function around sensitive intersectional
issues linking class and race.

Taken together, these two papers illustrate the
double articulation of discourse in society, highlight-
ing its potential to both maintain and transform
social inequalities. Operating from conventional un-

derstandings of newsworthiness and who constitutes
the imagined audience, journalists create categories
of relevant and irrelevant, compatible and incompat-
ible, same and other, and divisions between—what
Lugo-Ocando (2015) calls “othering.” Silverstone
(2007) employs the concept of the “mediapolis” to
describe the mediated public space in which we en-
gage with sameness and otherness. This discursive
work, however, can lead to unexpected results, in-
cluding appropriation possibilities, like those point-
ed out in Delva’s paper.

The absence of first-level subjective recognition in
reporting on the subjects of poverty can also be seen
to take the form of what Nancy Fraser calls “status
subordination.” For example, when news reports dis-
play charitable openings toward “helping” the poor,
from the point of view of the journalists’ intentions
this would not appear to create any impediment to
first-level recognition. But first-level recognition re-
quires a dialogic form of address (a second-person
“you”) that would address the subjects themselves as
co-creators in the utterance/report (Bakhtin, 1984).
Missing the first level of recognition via the fram-
ing and third-person form of address does not mean
that the subject is “simply to be thought ill of, looked
down upon or devalued in others’ attitudes, beliefs
or representations. It is rather to be denied the sta-
tus of a full partner in social interaction” (Fraser,

2000: 113).

In her paper published in this issue, “Pessoas
em situacdo de rua: o que dizem sobre elas e o que
mais poderiam dizer?” (People in homelessness:
what do they say about them and what else could
they say?), Suzana Rozendo focuses on an original
question about audience: considering the way the
homeless are represented in the mainstream media,
what do professionals who deal with this population
think about the news reported by journalism? Her
purpose in the paper, then, is to unveil the position-
ing of professionals who deal directly with homeless
people regarding news about them. Thus, her text
promotes a critique of the media by voices that are
affected by news in their professional performance,
since representation is also a form of action.

Even if the mainstream media regularly addresses
issues of poverty in supportive or charitable terms—
without establishing relations between poverty sit-
uations and other social issues, thus reducing the
representation to a logic of appearance (Fairclough,
2003)—there is also the matter that reporting rarely
addresses the social actors being reported on as also
being their readers, viewers or listeners. In other
words, in the main, the journalist speaks from the
point of view of “haves” toward other “haves” about
“have-nots” (Resende, 2016b; Molina, 2011). Does it
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not follow that public understanding of the experi-
ence of poverty is diminished, even when the press
passionately pleas in the name of greater democra-
cy for solutions? Does it not follow that coverage of
poverty operates in such a way that it produces a
silencing of a set of social actors—curiously the very
ones who are the most directly concerned by this
subject—who are thereby excluded from media rep-
resentation and access to the public debate on this
subject?

Exclusion from the implied audience has not
been problematic for mainstream journalism as it
has long been embedded in its normative practic-
es that news stories should address the interests of
the majority readership (Retief, 2002; Ward, 2006).
The first responsibility of the journalist and news
editors has traditionally been to imagine and judge
the newsworthiness of the story for this empirical
audience. Our claim is that this is so basic to the
industry that it overlooks how marginalized groups
become subjects of news reports and yet are only
rarely if ever addressed as the active subjects of the
implied audience. We recognize that socially and
economically marginalized actors do not constitute
an attractive market for commercial news organiza-
tions and we are equally aware that research has
long pointed out that journalists are reluctant to
change habits and set narrative patterns (Tuchman,
1978; Ryfe, 2012). We have further noted that the
news media have been undergoing a major shift in
their economic models over the past decade, but we
also need to critically examine the concept that new
digitized technologies herald a democratization of

media. It may be true that the new technologies and
emergent practices have transformed the audience
into a medium itself, or at least made it that anyone
belonging to what was once the “audience commod-
ity” can now directly report whatever news comes
to mind (Anderson et al., 2014), but this remains a
perpetual possibility and is far from a proven means
of producing reliable and accessible news and infor-
mation for all, as several researchers have suggested
(Alexander, 2015; Jurkowwitz, 2014; Hass, 2007;
Curran, 2010).

Social-historical contexts and orders of dis-
course shape the institutions of journalism, how the
audience is addressed, emotional-volitional tones,
the selection of external and internal sources, and
moral or rational judgments. In turn, journalism
practices influence the ways publics perceive and
react to social vulnerability, people in poverty are
identified and audiences identify themselves (or not)
in relation to social issues (Resende, 2012). Since
the relationship between language and society is
two-way, these same processes have been shaped in
previous social practices. The “shaping” of the news
(Benson, 2013) on poverty by news organizations,
their geo-political contexts, professional cultures,
and relationships to power thus become an ohject of
interest for research in different disciplines. It is in
this spirit that this multidisciplinary issue presents
articles that address the many subjects of poverty in
the context of the institutions of journalism in transi-
tion and transformation.

Translation: Helmut Obermeir
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‘aprés les Nations Unies, au-
jourd’hui dans le monde, environ
100 millions de personnes vivent
dans les rues, 600 millions dans
des abris et un peu plus dun
milliard en situation précaire au
| SeScweae=——4J| niveau du logement (ONU, 2011).
Un rapport récent d’Oxfam a alerté quant aux ter-
ribles inégalités qui ont cours a travers le monde,
montrant que les huit plus riches hommes de la
planéte détiennent des ressources comparables a
celles des 3,6 milliards les plus pauvres, autrement
dit la moitié de la population mondiale (Oxfam,
2016). La définition économique et conventionnelle
de l'extréme pauvreté concerne plus de 20 % des
habitants de la planéte qui vivent avec des revenus
inférieurs a un dollar par jour, alors que la pauvreté
relative, un autre indicateur économique restrictif,
comprend 20 autres pour cent de la population mon-
diale qui, eux, vivent avec moins de 2,5 dollars par
jour (Davis, 2006). La pauvreté n’est en aucun cas
limitée aux « pays du Sud ». Ceux qui chutent en
dessous du seuil de pauvreté au Canada, aux Etats-
Unis et en Europe — une catégorie qui inclut les ré-
cents immigrés sans emploi, en particulier dans les
grandes villes d’Europe (OCDE, 2013) — constituent
a présent pas moins de 40 % de la population dans
certaines régions (HUD, 2012 ; Statistics Canada,
2011 ; Fréchet et al., 2011 ; OCDE, 2011). Ce fait
contredit nettement la perception largement admise
que la plupart des Occidentaux font partie de la
classe moyenne. On estime que 3 millions d’Amé-
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ricains et 300 000 de Canadiens sont devenus des
sans-abri depuis la récession de 2008 (Weissman,

2013).

La pauvreté est un probléme social et global
(Alcock, 2006), avec des conséquences désas-
treuses sur les vies de millions de personnes dans
le monde. Cependant, la couverture médiatique de
ce probléme, y compris de ce qui peut étre qualifié
d’industrie environnante en réponse au probléme
(ONG, organisations intergouvernementales et in-
ternationales), est aisément déformée, supprimée
ou naturalisée dans la presse, la télévision et les
autres supports médiatiques (Pardo April 2008 ;
Silva, 2009 ; Pardo, 2012 ; Pardo, Noblia, 2015 ;
2016 ; Resende, 2016a). Alors que la question de
la pauvreté continue d’étre un des objets d’infor-
mation les plus importants de par les faits qu’elle
souléve, c’est aussi une des plus négligées (Lugo-
Ocando, 2015 : 15). Ces carrefours (d’ethnies, de
genres, et de (in)capacités), avec une population
massivement non employée (Hill-Collins, Bilge,
2016) sont, au mieux, marginalisés dans 'usage,
I'acces et le pouvoir de cette population dans les
médias dominants contemporains. Deux facteurs
socio-historiques jouent pour comprendre la né-
gligence de la couverture médiatique de la pau-
vreté ; les deux portent a la fois sur des échelles
locale et planétaire. Le premier touche a la tran-
sition actuelle vécue par le systéme de production
de l'industrie de presse. Le second concerne a la
fois la difficulté de changer les pratiques journa-
listiques et la capacité de I'écosystéme médiatique
actuel a créer des formes narratives distinctes
et des environnements discursifs pour les sujets
sur la pauvreté. Cette introduction débute par un
résumé du contexte général du systéme de produc-
tion médiatique. Elle propose ensuite une discus-
sion sur la capacité ou l'incapacité du systéme a
aborder les sujets concernant la pauvreté, pas seu-
lement du point de vue du vécu de cette situation
au quotidien, mais aussi en se demandant si les
personnes en situation de pauvreté peuvent étre
elless-mémes une audience pour les reportages.

Tenant compte des changements a la fois dans le
systeme de production médiatique et dans celui des
pratiques journalistiques, Hallin et Mancini (2012)
observent que les médias en Amérique du Nord et
dans le nord de I'Europe tendent a étre pluralistes
et composés d'une association de genres journa-
listiques diversifiés et basés sur des faits qui pro-
viennent d’organisations publiques et privées. Les
pratiques tendent aussi a maintenir une certaine
autonomie vis-a-vis des partis politiques. Alors que
I'industrie de la presse, le média qui continue d’em-
ployer le plus grand nombre de journalistes profes-
sionnels, a connu une certaine croissance dans la

derniére décennie en Inde, Chine, Afrique et dans
la plupart des pays d’Amérique latine, en Amérique
du Nord, le pessimisme est de rigueur lorsqu’on
songe au futur économique des médias pluralistes
et au role civique qu’ils jouent (WAN, 2008 ; 2015).
L'embauche d’environ 5 000 nouveaux journalistes
en ligne travaillant avec différentes startups aux
Etats-Unis est loin de combler les plus de 20 000
pertes que les rédactions ont connues depuis 10 ans
(Pew, 2015). Des rapports sur la soi-disant crise du
journalisme (Gasher et al., 2016 ; Alexander et al.,
2016 ; Sabés Turmo, Ver6n Lassa, 2012) ont de plus
en plus appelé a plus de subsides, comme c’est le cas
en Europe, afin de supporter I'industrie médiatique
en Amérique du Nord alors qu’elle est en pleine
transition numérique (Miles, 2016 ; Benson, 2014).
Au méme moment, 'Europe pleure la perte de I'an-
cien monopole des services publics de diffusion et
les impératifs d'une économie néo-libérale.

Le modeéle pluraliste est davantage polarisé
dans les pays du Sud comme on le voit dans les
formes prédominantes des organisations — pe-
tites et privées — tout autant que dans la relation
étroite avec les partis politiques (Hallin, Mancini,
2012). Le Brésil est une exception a ce constat
puisque ses organisations médiatiques ont géné-
ralement été privatisées assez tot : les reportages
se sont alors basés plus rapidement sur des faits,
s’éloignant des rapports trop étroits entre poli-
tique et presse. Pourtant, ce type de reportage
a été suspendu durant les années de dictature
(1964-1985) et la situation s’est encore plus pola-
risée dans le contexte de la récente crise politique
(Albuquerque, 2012). La plupart des pays d’Amé-
rique latine ont expérimenté différentes formes
de lois autoritaires qui ont aidé a créer de grands
conglomérats privés et largement incontestés
comme Globo au Brésil et Televisa au Mexique, ou
des « duopoles », en Argentine, Grupo Clarin, Te-
lefonica, Grupo Phillips et Cisneros au Venezuela
(Moto, 2011). Au Pérou, en Equateur et dans
beaucoup d’autres pays de la région, existe un
marché mixte, certains avec des financements
publics, mais la plupart restant des entreprises
familiales. Dans presque tous les cas, historique-
ment, « les groupes de médias domestiques sont
devenus des alliés du régime dans la conquéte du
pouvoir politique » (Guerrero, Marquez-Ramirez,
2014 : 55). Bien entendu, ces caractéristiques de
I'environnement journalistique ont un impact sur
les représentations des problémes sociaux liés a
I'inégalité de la distribution des ressources maté-
rielles et symboliques (Villarruel, 2014).

Les systémes monopolistiques pluralistes et pri-
vés évoluent actuellement, a différentes vitesses,
sous la pression conjointe bien connue des concep-

Sur le journalisme - About journalism - Sobre jornalismo - Vol 6, n°1 - 2017

21



22

tions civiques et de la viabilité économique de ce
qu’on pourrait appeler les institutions du jour-
nalisme. Ces institutions n’ont ni corps, ni voix,
ni point de vue, en dehors des porte-paroles qui
sont principalement des journalistes et (Nielsen,
2016a) « bien ancrés, agissant par intérét person-
nel, avides et donc condamnés a l'inéluctabilité du
“point de vue” » (Boltanski, 2011 : 84), toute ob-
jectivité apparente mise de cOté. Les journalistes
professionnels se considérent comme responsables
lorsqu’ils exercent leur métier, doivent reproduire
ses codes, ses méthodes et techniques, et légiti-
mer ses idéaux, mais sont malgré tout conscients
qu’ils ne peuvent pas agir sans les infrastructures
organisationnelles et technologiques ainsi que
leurs relations complexes avec le travail, le capital
et I'Etat. Les transformations rapides des modes
d’organisation des institutions mettent la pression
sur le métier a de multiples égards. La pression
différe grandement selon les régions et va de la
dérégulation et de la montée des concentrations
des entreprises a l'intervention manifeste, l'intimi-
dation et la censure dans les contextes les plus au-
toritaires. La chute des revenus publicitaires, les
innovations technologiques et 'augmentation de la
fragmentation des audiences meénent, semble-t-il,
a des convergences de plateformes médiatiques et

\

a la perte de débouchés pour I'information locale.

En conséquence, du point de vue de la fabri-
cation des nouvelles, semble persister une dualité
entre les couvertures journalistiques instituées
(c’est-a-dire a la fois des organisations commer-
ciales et non commerciales), qui accentuent une
partie des pratiques standards (avec une surrepré-
sentation des sources non gouvernementales ou
provenant des entreprises aussi bien pour la cou-
verture que pour la sélection et le traitement des
nouvelles basées sur des valeurs traditionnelles),
d'une part, et un plaidoyer soutenu par d’autres
acteurs sociaux afin d'impacter ou de perturber
I'agenda public médiatisé (Silva, 1998) et d’ins-
taurer des nouvelles pratiques journalistiques. Au
méme moment, le journalisme « citoyen » (avec
ou sans controle éditorial) a émergé en paralléle
a I'hybridation entre I'information et le divertis-
sement ainsi qu’avec I'envahissement de l'indus-
trie des relations publiques (spin). Alors que la
montée des médias sociaux a montré un grand
potentiel émancipateur, elle a aussi mené au re-
tour du muckraking (journalisme a scandales) et
du yellow journalism (« fake news » ou « fausses
nouvelles ») a grande échelle (Park, 1923). Cette
évolution élude les questions suivantes : « D’ou la
nouvelle provient-elle ? Qu’est-ce qui est vrai ?
Qu’est-ce qui ne l'est pas ? S’il y en a un, qu’est-ce
que I'agenda de I'éditeur ? » (Doctor, 2016). Une
description détaillée des fagons dont ces pressions

affectent la couverture journalistique et la repré-
sentation de la pauvreté reste encore a faire.

Nous n’avons pas besoin de regarder trés loin
pour découvrir les effets négatifs qui semblent
avoir détérioré un siécle de valeurs centrées sur le
reportage autonome, équilibré, basé sur les faits et
vérifié par les institutions journalistiques. Jamais
ces valeurs n'ont été autant menacées qu'en 2016,
lors des résultats inattendus des élections prési-
dentielles américaines, du vote sur le Brexit ou de
I'impeachment (« coup d’Etat constitutionnel ») de
la présidente du Brésil, Dilma Rousseff. Ce n’est
pas seulement un changement idéologique vers l'aile
droite autoritaire de I'échiquier politique, les grands
groupes d’affaires, la militarisation ou la stigmatisa-
tion des minorités, mais aussi dans beaucoup d’ins-
tances, le formidable déni du fait que les journalistes
sont supposés exposer des faits journalistiques et
donc également proposer un contre-pouvoir démo-
cratique en tant que « quatriéme pouvoir ». Un com-
mentateur des Etats-Unis a résumé ce constat par
ces mots : « Le déclin du modeéle économique des
médias de masse ; la montée continuelle des flux so-
ciaux personnalisés et le contenu rapidement diffusé
avec eux ; I’évanouissement du travail journalistique
dans les régions loin des cotes : autant d’éléments
qui, comme l'expansion de l'univers, nous poussent
trés loin et dans toutes les directions. » (Benton,

2016).

Ce numéro de Sur le journalisme — About journa-
lism — Sobre jornalismo comprend diverses contri-
butions qui tentent de déconstruire la combinaison
complexe des forces politiques, organisationnelles et
créatives qui se battent avec et contre les unes et les
autres pour définir ce que sont les « bonnes » pra-
tiques journalistiques. Cela implique de situer I'ana-
lyse en homologie avec les tensions sociologiques
et la diversité que l'on trouve dans les structures
sociales et organisationnelles, mais aussi dans les
pratiques discursives. Il s’agit d’interroger les atti-
tudes ainsi que le contexte journalistique, la cohé-
rence éditoriale, les niveaux de vérification requis et
les cultures professionnelles qui varient fortement
d’'un média a un autre, mais encore plus a travers les
régions, qu’elles soient urbaines, nationales ou glo-
bales. Partout, les journalistes soulévent des ques-
tions autour de la pauvreté : comment les pauvres
sont-ils nommés, représentés, classés ? Sont-ils re-
présentés uniquement quantitativement? Quels sont
les lieux vers lesquels se tournent les journalistes ?
Comment peut-on changer les pratiques ? Quel inno-
vation des médias pourrait faciliter les transforma-
tions ? Comment les pauvres sont-ils représentés de
facon iconographique ? Quel réle jouent le genre,
la race et la classe sociale dans la couverture mé-
diatique ? Llidentité des personnes qui travaillent
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dans la salle de rédaction importe-t-elle ? Pourquoi
I'image du « plus pauvre des pauvres » est-elle, d'un
point de vue journalistique, si envottante ? Voila
quelques-unes des questions soulevées par les sept
articles publiés dans ce présent dossier.

LES SUJETS LIES A LA PAUVRETE PEUVENT-ILS TROUVER
LEUR VOIX DANS L’.COSYSTEME MEDIATIQUE ACTUEL ?

Il est important de ne pas réduire les multiples
niveaux de sens culturels que les journalistes créent
aux impératifs politiques ainsi qu’aux contradictions
qui jaillissent dans la crise émergente de l'industrie
médiatique et des sociétés politiques. D'un coté,
I'histoire et la critique de la politique économique
des organisations médiatiques qui ont couvert la
pauvreté sont loin d’avoir été écrites. D'un autre
coOté, il ne faut pas ignorer les initiatives novatrices
de l'instance journalistique qui essaye d’inclure en
tant qu’audience les acteurs sociaux dont elle rend
compte. Les journalistes jouent toujours un role poli-
tique important lorsqu’ils « fagonnent » les nouvelles
consacrées a la pauvreté, et cet élément ne doit pas
étre éludé. Dans le premier article de ce dossier, « A
politica das imagens e a pobreza: mulheres do Bolsa-
Familia no fotojornalismo entre 2003 e 2013 » (La
politique de I'image et la pauvreté : les femmes béné-
ficiaires du programme Bolsa-Familia dans le photo-
journalisme entre 2003 et 2013), Angela Marques
se concentre sur les implications de l'utilisation des
images de pauvreté dans l'activité journalistique, en
expliquant qu’en plus de constituer une « large gale-
rie de personnes souffrantes non identifiées », ce
procédé renforce la capacité narrative des images.
S’il est vrai que le journalisme hégémonique a été un
support d’histoires évoquant la pauvreté, au moins
dans un cadre de charité — ce qui, en fait, pourrait,
et se trouve, étre questionné — il s’est aussi concen-
tré de facon restrictive sur les problémes relatifs a
un manque d’accés d’une portion significative de la
population mondiale aux ressources matérielles et
symboliques. Ce manque d’accés a été couvert de
facon souvent superficielle et a associé trop rapi-
dement pauvreté et violence, comme Pardo Abril
(2008) I'a montré dans le cas colombien et Pardo
(2013 ; 2014) dans celui argentin.

Deux articles de ce numéro abordent le pro-
bléme de l'association pauvreté/violence dans les
médias. Analia Zilber, dans « Las representaciones
discursivas sobre los vecinos de las villas en noticie-
ros e historias de vida: entre la pasividad y la agenti-
vidad » (Les représentations discursives des voisins
dans des communautés appauvries dans les informa-
tions et les histoires de vie : entre passivité et agen-
tivité), souligne les représentations discursives des

résidents des communautés appauvries de Buenos
Aires. Zilber utilise différentes méthodes et théories
linguistiques afin de rendre les histoires vivantes ;
des nouvelles provenant des bulletins d’'information
de Telenoche ainsi que de Vision Siete Central et les
résultats de sa recherche pointent les stigmatisations
qui occurrent dans ces communautés. Ensuite, dans
« Midias francesas e estigmatizacdo dos moradores
de periferia em casos de “violéncia urbana” » (Les
médias francais et la stigmatisation des résidents
périphériques lors de cas de « violence urbaine »),
Paula Paes examine l'association entre pauvreté et
délinquance dans les représentations que se font les
meédias des périphéries, se concentrant sur le cas
francais. Elle assied son argumentation autour du
fait que le probléme de la violence urbaine est aussi
le résultat d'un travail définitoire et que les cher-
cheurs en représentation médiatique doivent se de-
mander : a quoi la violence se référe-t-elle ? Le point
nodal de 'article, donc, se trouve dans la discussion
d’une perspective qui interrogerait les conditions so-
ciales de la production d’'informations et la construc-
tion d'une réalité dans laquelle le média participe.

Comme les deux articles le pointent, cette ap-
proche commune tend a éviter les reportages d’in-
vestigation critique. Apreés tout, il est aussi vrai que
le journalisme alternatif, a l'instar des articles de ter-
rain, des médias communautaires, quelques formes
de journalisme citoyen, certains médias sociaux
ainsi que I'émergence des réseaux de télévision des
« Premieéres Nations » et quelques diffuseurs publics
ont cherché d’autres formes d’associations entre
information et extréme pauvreté. De nombreuses
formes de journalisme civique ont cherché a établir
des relations politiques différentes lorsqu’il s’est agi
d’aborder les sujets relatifs a la pauvreté en tant
qu’audience potentielle des reportages, par exemple
en rapportant des actions prises en charge par des
groupes subordonnés devenus protagonistes (Acos-
ta, 2012). En prenant en compte certaines dyna-
miques liées du fonctionnement des genres narratifs
et a leur potentiel, Augusto Paim, dans 'article « Por
uma estética jornalistica da pobreza » (Pour une es-
thétique journalistique de la pauvreté) se demande
si le journalisme conventionnel, supposé étre objec-
tif, peut contribuer a I'exercice de 'humanité et a la
citoyenneté. Est-il possible de produire un contenu
socialement engagé dans un format conservateur ?
L'auteur conclut que, méme s’il évoque des questions
sociales, le journalisme traditionnel est incapable de
provoquer des transformations lorsqu’il utilise les
formats et les techniques traditionnelles qui simulent
l'objectivité. Partant de ce constat, il affirme que
les pratiques d'un journalisme socialement engagé
devraient étre basées sur un esthétisme soutenu par
les techniques narratives venues des arts. Théoriser
le pouvoir culturel du journalisme, son éthique pro-
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fessionnelle ainsi que la relative autonomie vis-a-vis
des forces économiques et politiques, peut expliquer
ce qui en fait un champ des pratiques culturelles
distinctes qui peut faconner des symboles de repré-
sentation collective provenant des performances des
sujets qui sont sélectionnés comme valant la peine
de figurer dans les nouvelles (Alexander, 2015 ;
Bourdieu, 2005). Ce qui est cependant facilement
mis de coOté dans les reportages qui encouragent le
role autonome que les journalistes jouent sont les
contradictions interprétatives entre les sujets rap-
portés et le démos ou « gens normaux » implicite ou
imaginé a qui la plupart des médias s’adressent (Bol-
tanski, 2011). Au-dela du probléme des voix et des
perspectives pluralistes qui sont censées définir le
« bon journalisme » a travers un systéme assumé de
« cheks and balances » (Benson, 2014), nous avons
besoin de problématiser la facon dont le journalisme
est capable d'imaginer son audience sans s’adresser
aux sujets qui sont dans les médias.

Par exemple, lorsque les journalistes rapportent
la voix des pauvres ou, plus souvent, des agences,
groupes ou individualités qui parlent d’eux, ou pour
eux, le ton de leur couverture est principalement
rationnel, mais aussi, dans une moindre mesure,
moral, légitimé grace a des références aux données
gouvernementales et indépendantes, aux témoi-
gnages d’experts ou d’opinions de sources universi-
taires (Nielsen, 2008 ; Resende, 2016b). Les men-
tions des émotions des personnages, telles qu'on
les constate dans le genre narratif émergeant aux
Ftats-Unis et favorisant les récits émotionnels a la
premiére personne (Schudson, 2016), sont conc¢ues
pour fournir une réponse a un lecteur imaginaire ou
une accroche a la narration standard mais, trop sou-
vent, elles stigmatisent également les toxicomanes,
les squatteurs ou les victimes de famine ou de catas-
trophe naturelle. Les formes multiples ('imprimé
et audiovisuel) et les diverses plateformes (tweets,
blogs, Snapchat, etc.) de narration, ainsi que les
opinions sous forme d’op-ed, les documentaires, les
lettres vers la rédaction en chef et les wire reports!
peuvent fournir — et le font — d’'importants supports
a travers les critiques de 'oppression ou simplement
en témoignant de l'injustice. Cependant, il est trés
rare de trouver un reportage original qui reconnait
soit la subjectivité immédiate de la pauvreté, soit les
causes structurelles de I'inégalité qui la provoque.

COMMENT LES JOURNALISTES ONT-ILS DONNE
LA PAROLE AUX DIFFERENTES SITUATIONS
DE LA PAUVRETE ?

Dans l'usage répandu des tons rationnels ou mo-
raux ainsi qqu’un discours a la troisiéme personne qui

sépare le journaliste du sujet évoqué, les nouvelles
risquent de reléguer I'expérience de la pauvreté a
un niveau de reconnaissance secondaire (Nielsen,
2016b). Les journalistes professionnels évitent de
s'impliquer dans I'histoire le plus souvent pour de
bonnes raisons. La prise de distance avec le sujet
aide a maintenir la crédibilité et, pour certains, un
détachement intégral aide a défendre un sens de
I'objectivité, de I'équilibre et de la précision. Cela
fait sens dans la fonction de watchdog (chien de
garde) du journalisme qui raconte des histoires sur
les gouvernements, les institutions ou les sujets offi-
ciels. Mais, nous avons besoin d’interroger ce désir
de distance lorsqu’il est question de couvrir le theme
complexe de I'exclusion.

Dans ce numéro, le probléeme de l'objectivité
est abordé dans l'article « O jornalismo que cala a
periferia: a dislexia discursiva e o silenciamento da
pobreza » (Le journalisme qui a fermé la périphé-
rie : la dyslexie discursive et la mise sous silence
de la pauvreté). Monica Sousa problématise les
contradictions entre la théorie journalistique et les
pratiques, montrant que « les rituels journalistiques
deviennent des forces stratégiques qui contredisent
I'essence “sociale” que les rituels d’objectivité, d'im-
partialité et de vérité veulent défendre ». L'auteure
propose alors le concept de dyslexie discursive qui,
selon elle, assure aux stratégies journalistiques le
maintien d'un statu quo « subalterne » dans lequel
les habitants des périphéries sont « immergés dans
leur historicité médiatique », ce qui entraine un
potentiel effet de résistance immobile. D'un autre
coté, John Delva évoque la couverture médiatique
de la violence policiére basée sur la race aux Etats-
Unis, entrainant une réflexion a propos du potentiel,
pour les nouvelles, d’avoir une influence sur les mou-
vements sociaux. Dans « Content with Diversity: An
Interview and Textual Analysis Based on the Huffing-
ton Post Crowdfunded Ferguson Coverage » (Conte-
nu diversifié : Une analyse textuelle et enrichie
d’entretiens basée sur la couverture médiatique de
la situation a Fergusson du Huffington Post) rendue
possible grace au crowdfunding (appel aux dons en
ligne), Delva explique que la plupart des couver-
tures médiatiques des brutalités policieres envers
la population noire peut servir de preuve pour les
activistes et les familles des victimes, qui réussissent
a entrainer une forte mobilisation sociale autour des
questions sensibles qui lient classe et ethnies.

Conjugués, ces deux articles illustrent la double
articulation du discours dans la société, soulignant
un potentiel lorsqu’il s’agit de maintenir et trans-
former les inégalités sociales. Opérant a partir de
compréhensions conventionnelles de la valeur d'une
information et de ce qui constitue I'audience imagi-
née pour les reportages, les journalistes créent des
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catégories qualifiées de pertinent et non pertinent,
compatible et incompatible, identique et autre, des
divisions entre ce que Lugo-Ocando (2015) appelle
« othering ». Silverstone (2007) mobilise le concept
de « mediapolis » afin de décrire I'espace public mé-
diatisé dans lequel on s’engage avec ressemblance
ou différence. Ce travail discursif, cependant, peut
mener a des résultats inattendus, y compris des pos-
sibilités d’appropriation, comme celles pointées par
l'article de Delva. Passer outre le premier niveau
de reconnaissance subjective dans les reportages
dédiés a la pauvreté peut également étre vu comme
prenant la forme de ce Nancy Fraser appelle le « sta-
tus subordination » (statut de subordination). Par
exemple, lorsque les contenus des médias montrent
des initiatives caritatives pour « aider » les pauvres,
du point de vue des intentions des journalistes, cela
ne semble pas créer un obstacle au niveau primaire
de reconnaissance. Mais le premier niveau de recon-
naissance requiert une forme dialogique de discours
(une seconde personne, « vous ») qui pourrait traiter
les sujets en tant que co-créateur dans le reportage
(Bakhtin, 1984). Ne pas tenir compte du premier
niveau de reconnaissance via le cadrage et la forme
de discours a la troisiéme personne ne veut pas dire
que le sujet « doit étre mal jugé, considéré comme
inférieur ou encore rabaissé dans la considération,
les croyances ou les représentations d’autrui. C’est
plutdt dénier le statut d'un partenaire a part entiere
dans les interactions sociales » (Fraser, 2000 : 113).

Dans son article, « Pessoas em situacdo de rua:
o que dizem sobre elas e o que mais poderiam
dizer? » (Les personnes sans domicile fixe : que
disent-elles sur elles-mémes et que pourraient-elles
dire d’autre ?), publié dans ce numéro, Suzana Ro-
zendo s’intéresse a un aspect original de 'audience :
en prenant en compte la facon dont les gens sans
domicile fixe sont représentés dans les médias tra-
ditionnels, elle se demande comment joue le posi-
tionnement des professionnels qui ont affaire a ces
personnes sur les nouvelles rapportées par les jour-
nalistes. L'objectif de l'article est, dés lors, de dévoi-
ler le positionnement de ces professionnels qui sont
en contact avec les sans-abri lorsqu’il est question de
ce théme dans les médias. Par conséquent, le texte
promeut une critique des médias de la part des dif-
férentes voix qui sont touchées dans leur profession
par le discours médiatique étant donné que la repré-
sentation est aussi une forme d’action.

Méme si les médias traditionnels évoquent régu-
lierement les questions de pauvreté de maniére cha-
ritable ou avec compassion — sans établir de relation
entre la situation de pauvreté et d’autres questions
sociales, et donc en réduisant la représentation
a une apparence logique (Fairclough, 2003) — les
reportages s’intéressent pourtant rarement aux ac-

teurs sociaux présents dans les médias comme s'ils
faisaient partie de leurs lecteurs, téléspectateurs ou
auditeurs. En d’autres mots, les journalistes parlent
du point de vue des « riches » vers d’autres « riches »
a propos des « pauvres » (Resende, 2016b ; Molina,
2011). Ne s’ensuit-il pas que I'entendement du public
vis-a-vis de la pauvreté est diminué, méme lorsque la
presse requiert passionnément, au nom d'une plus
grande démocratie, des solutions ? Ne s’ensuit-il
pas que la couverture journalistique de la pauvreté
opére de telle sorte qu’elle produit un mutisme tra-
ditionnel des acteurs sociaux — curieusement ceux
qui sont le plus concernés directement par le sujet
— qui sont ainsi exclus des représentations média-
tiques et de 'accés au débat public sur le sujet ?

L’exclusion de l'audience implicite n’a pas été
problématique pour les médias traditionnels étant
donné qu’on a longtemps considéré comme faisant
partie du cadre normatif que la couverture média-
tique devait étre réalisée en reflétant I'intérét de la
majorité du lectorat (Retief, 2002 ; Ward, 2006). La
premiére responsabilité du journaliste et du rédac-
teur en chef a été, traditionnellement, d'imaginer
et de juger la valeur informative d’'une information
eu égard a son audience réelle. Nous affirmons que
cette position est trop simpliste pour I'industrie, car
elle survalorise la représentation médiatique des
groupes marginalisés, et les considére rarement,
sinon jamais, comme acteurs de leur audience. Nous
reconnaissons que les acteurs marginalisés sociologi-
quement et économiquement ne constituent pas un
marché attractif pour les organisations médiatiques
commerciales et sommes tout autant conscients que
la recherche a longtemps pointé le fait que les jour-
nalistes sont réticents a changer les habitudes et
fixer les modeéles narratifs (Tuchman, 1978 ; Ryfe,
2012). Nous avons noté que les médias sont en train
de subir un changement majeur dans leur modele
économique depuis la derniére décennie, mais nous
avons également besoin d’examiner de facon cri-
tique le concept qui veut que les nouvelles technolo-
gies numériques annoncent une démocratisation des
médias. Il peut étre vrai que les nouvelles technolo-
gies et les pratiques émergentes ont transformé I'au-
dience en une sorte de média, ou du moins ont fait
en sorte que n'importe qui appartenant autrefois a
« 'audience marchande » peut désormais directe-
ment relater n'importe quelle nouvelle qui lui vient
en téte (Anderson et al., 2014). Mais cela reste une
possibilité, encore loin d’étre un moyen sans failles
de produire de l'information fiable et accessible a
tous (Alexander, 2016 ; Jurkowwitz, 2014 ; Hass,
2007 ; Curran, 2010).

Le contexte socio-historique et les formes d’ordre
du discours produisent les institutions du journa-
lisme et orientent la facon de s’adresser a 'audience,
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le ton émotionnel, la sélection de sources externes
et internes et les jugements moraux ou rationnels.
L'une apres l'autre, les pratiques journalistiques in-
fluencent la facon dont le public percoit les vulnéra-
bilités sociales ainsi que sa réaction a leur encontre,
la maniére dont les personnes pauvres sont iden-
tifiées et comment l'audience s’identifie elle-méme
(Resende, 2012). Le « faconnage » des nouvelles
(Benson, 2013) sur la pauvreté par les organisations
meédiatiques, leur contexte géopolitique, les cultures
professionnelles et la relation au pouvoir sont donc

NOTES

devenus des objets d’intérét pour la recherche dans
différentes disciplines. C’est dans cet esprit que ce
dossier multidisciplinaire présente des articles qui
s'intéressent aux nombreux aspects de la pauvreté
dans le contexte des institutions du journalisme en
transition et transformation.

Traduction : Cédric Tant

Service d’'information canadien qui propose des informations
liées aux télécommunications et aux médias.
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e acuerdo con las Naciones Uni-
das, hoy en todo el mundo, hay
cerca de 100 millones de personas
viviendo en las calles, 600 en hos-
pederias y méas de un billon en si-
tuacion de vivienda precaria (UN,
| SeScwa=——4J1 2011). Un documento reciente de
Oxfam alert6 sobre la perturbadora desigualdad en
el mundo, que muestra que los ocho hombres mas
ricos cuentan con recursos comparables a los que
tienen los 3.600.000.000 mas pobres, la mitad de
la poblacion mundial, (Oxfam, 2016). La definicion
convencional econ6mica de la extrema pobreza se
aplica a mas del 20% de los habitantes del planeta
quienes viven con un ingreso de menos de U$$1.00
por dia, mientras que la pobreza relativa, también
un indicador restrictivo econ6mico que incluye a
otro 20% de la poblacion mundial, que vive con me-
nos de U$$2.50 por dia (Davis, 2006), la pobreza es
restringida al Sur en un sentido global. Aquellos que
caen debajo de la linea de la pobreza en Canada, los
Estados Unidos y Europa-una categoria que a menu-
do incluye a inmigrantes desempleados que recién
llegan, especialmente de las principales ciudades de
Europa (OECD, 2013), maquilla a mas del 40% de
la poblacion en algunas regiones (HUD, 2012; Sta-
tistics Canada, 2011; Fréchet et al., 2011; OECD,
2011). Este hecho contradice, en sus formas, la am-
plia percepcion de que la mayoria de los ciudadanos
de Occidente son de clase media. Se estima que 3
millones de Americanos y 300.000 Canadienses han
devenido personas sin techo desde la recesion del
2008, (Weissman, 2013).
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La pobreza es un problema social global serio,
(Alcock, 2006), con consecuencias desastrosas en
la vida de millones en el mundo. Sin embargo, la
solucion del problema, incluyendo lo que podria lla-
marse la industria circundante que podria dar una
respuesta a esto (ONGs organizaciones interguber-
namentales e internacionales) es distorsionada facil-
mente, borrada, o naturalizada de varios modos por
los diarios, cadenas de television, y-otros vehiculos
mediaticos (Pardo, April, 2008; Silva, 2009; Pardo,
2012; Pardo, Noblia, 2015; Pardo, Noblia, 2016; Re-
sende, 2016a). Si bien la pobreza continua siendo
uno de los problemas méas importantes en el plano
global, como estos hechos lo indican, también es uno
de los hechos més olvidados (Lugo-Ocando, 2015:
15). Estas poblaciones, intersectoriales (racializa-
das, generalizadas, deshabilitadas) desempleadas
en masa (Hill-Collins, Bilge, 2016), son, en el mejor
de los casos, marginales cuando se trata del acceso
y el uso del poder de los medios de comunicacion.
Deben contextualizarse dos factores socio-historicos
para ayudar a entender por qué se descuida la co-
bertura de la pobreza, tanto en el plano local como
en el global. En primer lugar, tenemos que poner en
contexto la transicion en curso de los sistemas de
produccion de la industria de noticias y, en segundo
lugar, tenemos que explicar por qué las practicas
del periodismo son dificiles de cambiar, al igual que
es complejo teorizar la capacidad del ecosistema de
noticias existente para crear nuevas formas narrati-
vas y nuevos modos de dirigirse a los sujetos de la
pobreza. Describimos a continuacion los contextos
generales de los sistemas de produccion y en la si-
guiente seccion proponemos una discusion de la ca-
pacidad o incapacidad de los sistemas para abordar
el mundo de la vida de los sujetos de la pobreza y si
pueden ser considerados como una audiencia por el
periodismo.

En cuanto a los cambios en los sistemas de pro-
duccién y sus préacticas, Hallin y Mancini (2012)
observan que los medios en América del Norte y
Europa del Norte tienden a ser pluralistas y estan
compuestos por una mezcla de informes basados
en hechos y, a su vez, en una mezcla de reportes
de organizaciones puablicas y privadas que mantie-
nen la autonomia de los partidos politicos. Mientras
que las industrias de periodicos, el medio que sigue
empleando el mayor ntimero de periodistas profe-
sionales, han experimentado un fuerte crecimiento
durante la altima década en la India, China, Africa
y gran parte de América Latina, en Estados Unidos
se ha propagado un gran pesimismo sobre el futuro
papel econdmico y civico de los medios de comunica-
cion pluralistas (WAN, 2008; WAN, 2015). La incor-
poracion de aproximadamente 5.000 nuevos perio-
distas “digitales”, que trabajan con una variedad de
empresas on-line en los Estados Unidos, no llegan a

reemplazar la pérdida de mas de 20.000 puestos de
redaccion en la Gltima década (Pew, 2013). Informes
sobre la llamada crisis en el periodismo (Gasher et
al., 2016; Alexander et al., 2016; Sabés Turmo, Ve-
ron Lassa, 2012) estan pidiendo cada vez mas sub-
venciones de estilo europeo que apoyen a la indus-
tria de noticias en América del Norte a medida que
pasa por su transicion digital (Miles, 2016; Benson,
2014). Al mismo tiempo, Europa lamenta la pérdida
del antiguo monopolio de los servicios ptblicos de
radiodifusion al sector privado y los imperativos de
la economia neoliberal.

El modelo pluralista estd mas polarizado en el
Sur global, como puede verse en la combinacion
de formas organizativas — minoritarias y privadas
predominantes — y las relaciones paralelas con los
partidos politicos (Hallin, Mancini, 2012). Brasil es
una excepcion a esto en cuanto que sus organiza-
ciones de medios de comunicacion han sido en su
mayoria de propiedad privada desde el principio. Si
bien se produjo un cambio temprano hacia la pre-
sentacion de informes basados en hechos fuera del
paralelismo entre los partidos politicos y la prensa,
dichos informes se interrumpieron durante los afos
de la dictadura (1964-1985) e incluso se polarizaron
atn mas en el contexto de la reciente crisis politica
(Albuquerque, 2011). La mayoria de los paises lati-
noamericanos experimentaron diferentes formas de
gobierno autoritario que ayudaron a crear grandes
conglomerados privados y en gran parte sin cues-
tionamientos como Globo en Brasil y Televisa en
Meéxico, asi como los “duopolios”™ en Argentina, el
Grupo Clarin y Telefénica, y GrupoPhillips y Cisne-
ros En Venezuela (Moto, 2011). En Pera, Ecuador y
muchos otros paises de la region, hay una mezcla de
propiedad compuesta por algunos conglomerados
publicos, pero principalmente familiares. En casi to-
dos los casos, histéricamente “los grupos de medios
nacionales se convirtieron en aliados del régimen
en la basqueda del poder politico” (Guerrero, Mar-
quez-Ramirez, 2014: 55). Obviamente, estas carac-
teristicas del entorno periodistico tienen un impacto
en la representacion de problemas sociales vincu-
lados a la desigualdad de distribucion de recursos
materiales y simbolicos (Villarruel, 2014).

Tanto los sistemas de monopolio plural como
privado evolucionan, hoy en dia, a diferentes velo-
cidades, con una serie de presiones bien documen-
tadas que se relacionan con los ideales civicos y la
viabilidad econ6mica de lo que podriamos llamar la
institucion del periodismo. La institucion no tiene
cuerpo, ni voz, ni punto de vista, excepto los porta-
voces que son principalmente periodistas y que ellos
mismos son (Nielsen, 2016a) “(estén) posicionados,
interesados, libidinosos y por lo tanto condenados
a la ineluctabilidad del punto de vista” (Boltanski,
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2011: 84), quedando toda pretension de objetividad
de lado. Los periodistas profesionales se consideran
responsables de la realizacion del oficio, reprodu-
ciendo sus codigos, métodos y técnicas, legitimando
los ideales, pero conscientes de que no pueden ac-
tuar sin las infraestructuras organizativas y tecnologi-
cas y sus complejas relaciones laborales, capitales y
estatales. La transformacion superada en el aspecto
organizacional de la institucion ejerce presion sobre
el oficio de varias maneras. Estas presiones difieren
mucho entre las regiones y van desde la desregula-
cion y el aumento de la concentracion empresarial
hasta la intervencion manifiesta, la intimidacion y
la censura en contextos mas autoritarios. El colapso
de los flujos de ingresos publicitarios, la innovacién
tecnologica y el aumento de la fragmentacion de la
audiencia se dice que estan impulsando la conver-
gencia de la plataforma de medios y la pérdida de
puntos de venta de noticias locales

En consecuencia, desde el punto de vista de las
noticias, parece que sigue existiendo una dualidad
entre la cobertura institucional (tanto de organiza-
ciones comerciales como no comerciales) que hace
hincapié, por un lado, en las practicas estandar (con
la sobrerrepresentacion de fuentes externas guber-
namentales o empresariales sobre la cobertura o la
seleccion y tratamiento de noticias basadas en sus
valores tradicionales), y por otro, en movimientos
promovidos por otros actores sociales para impactar
o perturbar las agendas publicas de los medios (Sil-
va, 1998) y posiblemente instituir nuevas practicas
periodisticas. Al mismo tiempo, el periodismo ciu-
dadano (con y sin control editorial) surge junto con
la fusion de noticias y entretenimiento y la indus-
tria de las relaciones pablicas (spin). Mientras que
el surgimiento de las redes sociales mostr6o un gran
potencial emancipatorio, también llevo al regreso de
la televisién basura (muckraking) y del periodismo
amarillo (“falsa noticia”) a gran escala (Park, 1923),
que plantea las preguntas: ;jDe donde vienen las no-
ticias? ;Qué es la verdad? ;Qué no lo es? ;Cual
es la agenda, si existe, del editor? (Doctor, 2016,
on-line). AGn no existe un estudio en profundidad
de cuenta de la forma en que estas presiones afectan
la cobertura periodistica y la representacion de la
pobreza.

No necesitamos mirar mucho para descubrir in-
fluencias negativas que parecen haber deteriorado
un siglo de valores comprometidos con un informe
auténomo, equilibrado, basado en hechos y verifica-
do por la institucion del periodismo. En ningn mo-
mento estos valores han sido mas amenazados que
en los informes sobre los inesperados resultados de
las elecciones presidenciales estadounidenses de
2016, la votacion sobre el referéndum Brexit o el
juicio politico de la presidenta de Brasil, Dilma Rous-

seff. Esto no es simplemente un cambio ideoldgico
hacia el autoritarismo derechista, el gran negocio, la
militarizacion o el chivo expiatorio de las minorias,
sino, en muchos casos, la fabulosa negacion de los
hechos sociales que los periodistas deben exponer y
al hacerlo proporcionan un contrapunto democrati-
co como un cuarto estado. Un comentarista estadou-
nidense lo resumid asi: “El declinar de los modelos
de negocios de los medios masivos; el ascenso conti-
nuado de las trasmisiones sociales personalizadas y
el contenido que se difunde rapidamente en ellas; el
vaciamiento de los trabajos de cobertura lejos de las
costas: todo esto, como la expansion del universo,

nos empuja cada vez mas lejos en todas las direccio-
nes” (Benton, 2016)

Este nimero de About journalism — Sur le jour-
nalisme — Sobre jornalismo incluye contribuciones
que buscan desentraiar la compleja combinacién
de fuerzas politicas, organizativas y creativas que
luchan entre si y definen la “buena” practica perio-
distica. Esto significa situar el analisis en homologia
con las tensiones sociologicas y la diversidad que se
encuentran en las estructuras sociales y organizati-
vas, asi como en las practicas discursivas. Las ac-
titudes y antecedentes periodisticos, la coherencia
editorial, los niveles de verificacion requeridos y las
culturas profesionales difieren enormemente entre
los diversos medios de comunicacion, pero ain méas
en las regiones urbanas, nacionales y mundiales. En
todas partes los periodistas plantean preguntas so-
bre la pobreza, pero jcomo se nombra, represen-
ta y clasifica a los pobres? ;Se representan como
nimeros? ;Donde estan los lugares en los que se
informa el periodismo? ;Como podemos cambiar
la practica? ;Qué medio experimental podria faci-
litar la transformacion? ;jCémo se representan los
pobres en las imagenes? ;Qué papel desempeiian el
género, la raza y la clase en la cobertura? ;Importa
quién esta trabajando en la redaccion? jPor qué las
imagenes de “los méas pobres entre los pobres” son
tan convincentes desde el punto de vista periodisti-
co? Estas son algunas de las preguntas relevantes
planteadas por los siete articulos publicados en el
presente ntimero.

Ahora vamos a esbozar brevemente algunas
de estas preguntas a medida que presentamos los
articulos:

&PUEDEN LOS SUJETOS DE LA POBREZA ENCONTRAR SU
VOZ EN LOS ACTUALES ECOSISTEMAS DE NOTICIAS ?

Es importante no reducir los multiples niveles
de significados culturales que los periodistas crean a
meros imperativos politico-econémicos y contradic-
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ciones que resultan de las crisis emergentes en la
industria de noticias y en las sociedades politicas.
Por un lado, como ya se ha mencionado, la historia
y la critica de la economia politica de las organizacio-
nes mediaticas que cubren la pobreza atin no se ha
escrito. Por otro lado, no hay que ignorar las iniciati-
vas transformadoras en las instituciones de periodis-
mo que buscan incluir a los actores grupos sociales
como destinatarios.

Sigue habiendo un papel politico importan-
te que los periodistas cumplen en cuanto a “dar
forma” a las noticias sobre la pobreza, que debe
discutirse. En el primer articulo de este nimero
(“La politica de las imagenes y la pobreza: mu-
jeres beneficiarias del programa Bolsa-Familia de
transferencia de dinero en efectivo en el fotope-
riodismo entre 2003 y 2013”), Angela Marques se
centra en las implicaciones del uso ostensivo de
las imagenes sobre la pobreza en la actividad pe-
riodistica, argumentando que ademas de constituir
una “gran galeria de sufrientes no identificados”,
este uso refuerza también la capacidad narrativa
de las imagenes. A partir de la relacion entre la
pobreza y el fotoperiodismo, la autora investiga
los elementos expresivos que caracterizan las si-
tuaciones de pobreza en las imagenes. Si es cierto
que el periodismo hegemodnico apoy6, al menos a
través de un marco caritativo de historias sobre la
pobreza — lo que puede ser, y de hecho es, cues-
tionado — también se ha centrado estrechamente
en problemas relacionados con la falta de acceso
por una parte significativa de la poblacion mundial
a materiales y recursos simbélicos, que, a menudo
de forma muy superficial, se asocian facilmente
con la pobreza y la violencia, como senal6é Pardo
Abril (2008) en el caso colombiano y Pardo (2013;
2014) en el argentino.

Dos trabajos en este nimero abordan el proble-
ma de la asociacion pobreza / violencia en los medios
de comunicacion. En “Las representaciones discursi-
vas sobre los vecinos de las villas en noticieros e his-
torias de vida: entre la pasividad y la agentividad”,
Analia Zilber destaca las representaciones discursi-
vas de los vecinos que viven en comunidades empo-
brecidas de Buenos Aires, Zilber aplica diferentes
métodos y teorias lingiiisticas a las historias de vida,
asi como a las noticias del noticiero Telenoche y a
las de Visién Siete Central. Su investigacion sefala
que existe una estigmatizacién sobre estas comuni-
dades. Por su parte, en “Los medios de comunica-
cion franceses y la estigmatizacion de los residentes
de la periferia en los casos de ‘violencia urbana”,
Paula Paes también discute la asociacion entre po-
breza y violencia en la representacion mediética de
las periferias, centrandose en el caso francés. La
autora argumenta que el problema de la violencia

urbana es también el resultado de un problema de
definicion y, por lo tanto, los académicos deberian
preguntarse: ;A quién se refiere la violencia? ;Qué
preguntas se plantean? El articulo, entonces, investi-
ga las condiciones sociales de producciéon de noticias
y la participacion de los medios en la construccion
de la realidad en la que participan los medios de
comunicacion.

Como se destaca en ambos documentos, este
enfoque comn tiende a evitar los informes criticos
de investigacion. Sin embargo, también es cierto
que el periodismo alternativo como los peri6dicos
callejeros, los medios comunitarios, el periodismo
ciudadano, algunas redes sociales, asi como redes
emergentes de la television de las primeras naciones
y algunas emisoras publicas buscaron otras formas
de asociacion entre periodismo y pobreza extrema.
Varias formas de periodismo civico buscaron esta-
blecer relaciones politicas diferentes cuando se trata
de abordar los temas de la pobreza como audiencias
potenciales, por ejemplo reportando acciones de
gran protagonismo asumidas por grupos subordina-
dos (Acosta, 2012). En el articulo “Por una estética
periodistica de la pobreza”, Augusto Paim considera
la dindmica del funcionamiento de los géneros na-
rrativos y su potencial y pregunta si el periodismo
convencional, supuestamente objetivo, puede con-
tribuir a un ejercicio de ciudadania y humanidad.
,Es posible producir contenidos socialmente com-
prometidos en un formato conservador? El autor
concluye que, aunque se trate de temas sociales, el
periodismo tradicional es incapaz de provocar trans-
formaciones cuando utiliza formatos anquilosados y
técnicas que s6lo simulan la objetividad. Asi, argu-
menta que la practica de un periodismo socialmente
comprometido debe basarse en una estética apoya-
da por técnicas narrativas procedentes de las artes.
La teorizacion del poder cultural del periodismo, su
ética profesional y su relativa autonomia frente a las
fuerzas economicas y politicas, significa explicar lo
que la hace un campo distinto de la practica cultural.
El poder cultural tinico del periodismo se ve en la
formacion de simbolos de representacion colectiva.
Esto se hace a través de informes sobre las acciones
de los actores de cualquier ntimero de campos que
se seleccionan como de interés periodistico (Alexan-
der, 2015; Bourdieu, 2005). Sin embargo, lo que se
perdi6 facilmente en las cuentas que favorecen el
papel autéonomo que desempenan los periodistas
son las contradicciones interpretativas entre los su-
jetos de los informes y las demostraciones implicitas
o imaginadas de la mayoria de los medios de comu-
nicacion (Boltanski, 2011). Mas alld del problema
de una pluralidad de voces y perspectivas que se
dice definen el “buen periodismo” a través de un su-
puesto sistema de controles y equilibrios (Benson,
2014), necesitamos problematizar la manera en que
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el periodismo es capaz de imaginar a su publico sin
abordar a los sujetos que se informan.

Por ejemplo, donde y cuando los periodistas in-
forman sobre las voces de los pobres, o mas a menu-
do, de las agencias, grupos o individuos que hablan
o se refieren a ellos, lo hacen principalmente en to-
nos racionales y, en menor medida, morales que son
legitimados mediante la referencia a datos indepen-
dientes o gubernamentales, testimonios de expertos
u opiniones de fuentes académicas (Nielsen, 2008;
Resende, 2016b). Citar las emociones de los sujetos,
como lo hace el emergente género de los Estados
Unidos que favorece las narrativas emocionales de
primera persona (Schudson, 2016), estan disenadas
para proporcionar una respuesta a un lector imagi-
nario o son un gancho para la narrativa estandar,
pero con demasiada frecuencia estigmatizan al adic-
to, o a la victima de hambre o de un desastre na-
tural. Las narrativas de multiples formas (impresas
y audiovisuales) y multi-plataformas (tweets, blogs,
snapchat, etc.), asi como piezas de Op-Ed, documen-
tales, cartas a editores e informes de cable a través
de medios heredados pueden y lo hacen, propor-
cionar importantes apoyos a través de criticas a la
opresion o simplemente por atestiguar la injusticia.
Sin embargo, rara vez se encuentran informes origi-
nales que reconozcan la subjetividad inmediata de la
pobreza o las causas estructurales de la desigualdad
que dan lugar a ella.

("C(‘)MO LOS PERIODISTAS RECONOCEN LAS DISTINTAS
SITUACIONES QUE INVOLUCRAN LA POBREZA?

2,Coémo han reconocido los periodistas las diver-
sas situaciones de la pobreza? Debido al uso de to-
nos racionales o morales por parte del periodismo
y al de una forma de tercera persona que separa
a los periodistas de los sujetos de los temas de los
informes, la noticia corre el riesgo de congelar la ex-
periencia de la pobreza en un segundo nivel de reco-
nocimiento (Nielsen, 2016b). Los periodistas profe-
sionales a menudo evitan incluirse a si mismos en la
narracion por buenas razones; la distancia del sujeto
ayuda a mantener la credibilidad y, para algunos, un
nivel de desapego es parte integral de la bisqueda
de un sentido de objetividad, equilibrio y precision.
Esto tiene sentido para el periodismo de investiga-
cion que cuenta historias sobre gobiernos, institucio-
nes o temas oficiales. Pero necesitamos cuestionar
esta necesidad de distancia cuando denunciamos los
complejos tipos de exclusion que pueden aplicarse a
los temas mas ocultos de la pobreza.

En este ntimero, el problema de la objetividad
se aborda en el trabajo “O jornalismo que cala a

periferia: a dislexia discursiva e el silenciamento
da pobreza” (El periodismo que cierra la periferia:
dislexia discursiva y silenciamiento de la pobreza).
Monica Sousa problematiza las discrepancias entre
la teoria periodistica y la préactica, senalando que
“los rituales periodisticos se convierten en fuerzas
estratégicas que contradicen la esencia social que
los ritos de objetividad, imparcialidad y verdad pre-
tenden defender”. La autora propone entonces el
concepto de dislexia discursiva, el cual asegura las
estrategias periodisticas para mantener un status
quo “subalterno”, en el que los habitantes de las
periferias estan “inmersos en su historicidad media-
tica”, lo que ha producido el efecto potencial de in-
movilizar posibles resistencias. Por otro lado, en su
articulo, John Delva, aborda la cuestion de la cober-
tura mediatica de la violencia policial de base racial
en los Estados Unidos, provocando una reflexion so-
bre el potencial de noticias para impactar a los mo-
vimientos sociales. Delva argumenta que la amplia
cobertura mediatica de la brutalidad policial contra
las poblaciones negras puede servir de prueba para
los activistas y las familias de las victimas, desempe-
fnando un papel importante en la movilizaciéon social
en torno a cuestiones sensibles de interseccién que
vinculan la clase y la raza.

En conjunto, estos dos trabajos ilustran la doble
articulacion del discurso en la sociedad, destacando
su potencial para mantener y transformar las des-
igualdades sociales.

Operando a partir de conocimientos convencio-
nales sobre la actualidad periodistica y de quienes
constituyen la audiencia imaginada, los periodistas
crean categorias relevantes e irrelevantes, compa-
tibles e incompatibles, iguales y diferentes, y divi-
siones entre lo que Lugo-Ocando (2015) llama “la
otredad”. Silverstone (2007) emplea el concepto de
“mediapolis” para describir el espacio pablico me-
diado en el cual nos involucramos con la igualdad y
la alteridad. Este trabajo discursivo, sin embargo,
puede conducir a resultados inesperados, incluyen-
do posibilidades de apropiacion, como las senaladas
en el articulo de Delva. La falta de reconocimiento
subjetivo de primer nivel al informar sobre los temas
de pobreza también puede verse en la forma de lo
que Nancy Fraser llama “subordinacién de estatus”.
Por ejemplo, cuando los informes de noticias mues-
tran oportunidades caritativas para “ayudar” a los
pobres, desde el punto de vista de las intenciones
de los periodistas, esto no pareceria crear ningin
impedimento para el reconocimiento de primer ni-
vel. Pero el reconocimiento de primer nivel requiere
una forma dialdgica de direccion (una segunda per-
sona “usted”) que se ocuparia de los sujetos mismos
como co-creadores en el enunciado / informe (Bakh-
tin, 1984). Perder el primer nivel de reconocimien-
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to a través del encuadre y la forma de la tercera
persona para dirigirse a un otro no significa que el
sujeto deba ser “simplemente considerado enfermo,
despreciable o menospreciado en otras actitudes,
creencias o representaciones. Més bien se le niega
el estatus de socio pleno en la interaccion social”

(Fraser, 2000: 113).

En su articulo publicado en este nimero, “Pessoas
em situacdo de rua: O que dizem sobre elas e o que mais
poderiam dizer?” (Personas en situacion de calle: jqué
dicen sobre ellas y qué mas podrian decir?), Suzana
Rozendo se centra en una pregunta original sobre la
audiencia: considerando la forma en que los sin techo
estan representados en los principales medios de comu-
nicacion, ;qué piensan los profesionales que se ocupan
de esta poblacion sobre las noticias reportadas por el
periodismo? Su proposito en el articulo, entonces, es
develar el posicionamiento de los profesionales que tra-
tan directamente con personas sin hogar con respecto a
noticias sobre el tema. Asi, su texto promueve una cri-
tica de los medios de comunicacion a partir de que hay
voces que se ven afectadas por la noticias provenientes
de su actuacion profesional, ya que la representacion es
también una forma de accién. Incluso si los principales
medios de comunicacioén abordan con regularidad cues-
tiones de pobreza en términos de apoyo o de caridad,
lo hacen sin establecer relaciones entre situaciones de
pobreza y otras cuestiones sociales, reduciendo asi la
representacion a una logica de apariencia (Fairclough,
2003) — hay también un problema que raramente se
tratay es que esto tiene como destinatarios a los actores
sociales a los que se informa, pero que ta su vez son
sus lectores, sus espectadores, sus oyentes. En otras
palabras, en términos generales, el periodista habla
desde el punto de vista de los “ricos” con otros “ricos”
acerca de los “que no tienen” (Resende, 2016b; Molina,
2011). ;No se deduce que la comprension publica de
la experiencia de la pobreza se ve disminuida, incluso
cuando la prensa apela apasionadamente en nombre de
una mayor democracia para encontrar soluciones? ;No
se deduce que la cobertura de la pobreza opera de tal
manera que produce el silenciamiento de un conjunto
de actores sociales-curiosamente los mismos que son
los més directamente afectados por este tema — que
quedan excluidos de la representacion mediatica y del
acceso al debate publico sobre este tema?

La exclusion de la audiencia implicita no ha sido
problemaética para el periodismo de la corriente
principal, ya que durante mucho tiempo se ha in-
crustado en sus practicas normativas que las noti-
cias deben abordar los intereses de los lectores ma-
yoritarios (Retief, 2002; Ward, 2006). La primera
responsabilidad del periodista y de los editores de
noticias ha sido tradicionalmente imaginar y juzgar
la noticia de la historia para esta audiencia empirica.
Nuestra afirmacion es que esto es tan bésico para

la industria que se pasa por alto como los grupos
marginados se convierten en sujetos de los informes
de noticias y, sin embargo, rara vez se tratan como
sujetos activos de la audiencia implicita. Reconoce-
mos que los actores sociales y econdmicamente mar-
ginados no constituyen un mercado atractivo para
las organizaciones de noticias comerciales y somos
igualmente conscientes de que la investigacion ha
senalado desde hace mucho tiempo que los perio-
distas son reacios a cambiar habitos y establecer
patrones narrativos (Tuchman, 1978; Ryfe, 2012).
Hemos observado ademaés que los medios de comu-
nicacion han experimentado un cambio importante
en sus modelos econémicos durante la Gltima déca-
da, pero también tenemos que examinar criticamen-
te el concepto de que las nuevas tecnologias digitali-
zadas anuncian una democratizaciéon de los medios
de comunicacion. Puede ser cierto que las nuevas
tecnologias y las practicas emergentes han transfor-
mado al pablico en un medio mismo, o al menos
que cualquier persona perteneciente a lo que alguna
vez fue la “mercancia del pablico” puede ahora in-
formar directamente cualquier noticia que le venga
a la mente (Anderson et al., 2014), pero esto sigue
siendo una posibilidad eterna y esté lejos de ser un
medio probado de producir noticias e informacion
confiable y accesible para todos, como han sugerido
varios investigadores (Alexander, 2015; Jurassow,
2014; Hass, 2007; Curran, 2010 ).

Los contextos sociohistoricos y los 6rdenes de
discurso configuran las instituciones del periodismo
y orientan la forma en que se dirigen al pablico, los
tonos emocionales-volitivos, la seleccion de fuentes
externas e internas y los juicios morales o raciona-
les. A su vez, las practicas de periodismo influyen en
la forma en que el pablico percibe y reacciona ante
la vulnerabilidad social, la forma en que se identifi-
can las personas en la pobreza y la manera en que
las audiencias se identifican (o no) en relacion con
los problemas sociales. Como la relacion entre el
lenguaje y la sociedad es bidireccional, estos mismos
procesos han sido moldeados en préacticas sociales
previas. La “conformacion” de la noticia (Benson,
2013) sobre la pobreza por parte de las organizacio-
nes noticiosas, sus contextos geopoliticos, sus cultu-
ras profesionales y sus relaciones con el poder, se
convierten asi en un objeto de interés para la inves-
tigacion en diferentes disciplinas. Es en este espiritu
que este dossier multidisciplinario presenta articu-
los que abordan los muchos temas de la pobreza en
el contexto de la institucion del periodismo en tran-
sicion y transformacion.

Traduccion: Laura Pardo
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profusdo de imagens fotograficas
nos meios massivos de comuni-
cacao, sobretudo na imprensa,
pode ser percebida como forma
auténtica de comprovar as maze-
las e inforttnios cotidianos (Ledo,
1998; Sontag, 2004; Freund,
2004). No entanto, as implicacdes decorrentes do
uso ostensivo das fotos na atividade jornalistica ndo
apenas constituiu uma grande galeria de sofredores
aplainados e sem identidade como exemplos de
diversas tematicas, que compunham os sofrimen-
tos ordinarios (inclusive a pobreza), mas também
reforca a capacidade narrativa das imagens visuais.
Ao refletirmos acerca da relacdo entre pobreza e
fotojornalismo, torna-se necessario investigar os
elementos expressivos que caracterizam as situa-

coes de pobreza, e nao apenas ver, mas pensar o
sujeito empobrecido retratado em suas disposices
e arranjos a fim de contemplar quais competéncias
de apropriacao sao operantes e solicitadas neste
entretempo da captura.

Ao nos depararmos com uma fotografia de imp-
rensa, uma cadeia de transformacoes acerca do real
ja foi acionada. Portando, ndo é o caso de conside-
rar a informacao visual apenas ilustracao ou com-
plemento de um texto escrito, mas reconhecer sua
disposicdo em um processo mais amplo (Mauad,
2008; Vilches, 1993). Teias de sentido se estabele-
cem acerca da pobreza e dos pobres que podem ser
acionadas de diferentes maneiras através de arqué-
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tipos, codigos, praticas, narrativas e discursos que
atualizam as percepcoes, e que também produzem
modos de percepcao e apreensao da alteridade por
meio das imagens. O fotojornalismo configura um
tipo especializado de préatica responsével por produ-
zir, mas também gerir a visibilidade da pobreza e do
pobre do modo a que temos acesso hoje. Assim, fica
claro que nao sao os objetos - as fotografias - inicos
e singulares, mas as relacdes que podem ser articu-
ladas através deles e de seus dispositivos, que sao
constituidores da experiéncia do ver a pobreza e o
pobre através de fotografias de imprensa.

Meu interesse neste trabalho consiste em obser-
var como se constitui uma politica das imagens a
partir da analise de como mulheres empobrecidas
beneficiadas pelo Programa Bolsa Familia sdo foto-
grafadas por veiculos jornalisticos e ganham visibili-
dade a partir de uma tensao entre logicas subalterni-
zantes de registro e possibilidades de desconstrucao
e resisténcia a naturalizacdo de discursos j& enraiza-
dos sobre pobreza, assistencialismo, dependéncia,
vulnerabilidade e género. Nao raro, o registro dos
corpos e rostos dessas mulheres é feito através de
discursos, linguagens, modos de agenciamento e
enquadramentos que “fala por elas”, mais do que
as permite falar. Assim, h4 toda uma configuracao
de campos semanticos especificos no fotojornalis-
mo, que frequentemente fixa significados através da
construcao de cadeias discursivas de equivaléncias
(por meio de selecdo e combinacdo entre termos,
por exemplo: pobre-preguicoso-dependente-subal-
terno), e que produz estruturas de entendimento,
pensamento e avaliacdo capazes de impossibilitar a
fala e a expressdao autdbnoma de sujeitos em condi-
cao de pobreza, sobretudo mulheres. Essas cadeias
discursivas revelam que “uma imagem nunca estd so-
zinha. Pertence a um dispositivo de visibilidade que
regula o estatuto dos corpos representados e o tipo
de atencdo que merecem. A questdo é saber o tipo
de atencdo que este ou aquele dispositivo provoca e
convoca” (Ranciére, 2012: 96).

Os dispositivos® que conferem visibilidade a po-
breza no fotojornalismo requerem posicionamentos
diferentes do leitor/receptor. Isso faz com que nos-
sas indagacoes muitas vezes se dirijam a reflexao
acerca de quais seriam as condicoes de enunciacao
em uma formacéo discursiva particular (o discurso
da pobreza, por exemplo), em vez de nos dedicar-
mos a avaliar modos especificos de localizar e ana-
lisar aqueles espaco-tempos nos quais um “excesso
de palavras” interrompe o link entre a ordem do
discurso e a ordem que classifica e posiciona os cor-
pos (a partir de valores, crencas e principios morais
compartilhados) como condicdo de possibilidade
para a existéncia do sujeito em narrativas imagéticas
intersectantes(Chambers, 2013).

Interessa-me ver, a partir de imagens fotojornalis-
ticas produzidas por ocasiao dos 10 anos do Progra-
ma (2003-2013), se os corpos e rostos das mulheres
fotografadas conseguem resistir as frases, legendas
e narrativas que acompanham as imagens por meio
de “gestos, maneiras, modos, variacées, resisténcias
que, por mintsculas que parecam, ou inaparentes
que sejam, expressam discordancias, dissensos, dis-
sonancias” (Pelbart, 2003: 232). Se, de um lado, ha
experiéncias fotojornalisticas (Barcelos, 2012, 2014;
Biondi, 2011) que tendem a retratar os individuos
atribuindo-lhes lugares enunciativos que se aproxi-
mam da logica de registro de sujeicdo consensual
(atribuindo-lhes apenas um nome), acredito ser
possivel identificar marcas de resisténcia e dissenso
nao s6 no corpo dos individuos fotografados, mas
também nas dissonéncias entre texto (legenda, cita-
coes diretas, titulo da matéria e seu contetdo) evi-
denciando tensoes proprias do tornar-se visivel, do
aparecer.

Diante desse quadro, pretendo observar como as
fotografias jornalisticas capturam e dao visibilidade
a corpos e narrativas de mulheres empobrecidas, de
modo a caracterizar a politica da vida ndo como uma
questdao de politicas gerenciais do governo, mas,
sobretudo, como uma questdo ligada a invencao
da cena polémica de “aparéncia”, de apropriacao e
cuidado dessa exposicao, e de interlocucdo na qual
se inscreve o gesto, a palavra e o corpo do sujeito
falante, e na qual o processo de subjetivacao politica
ocorre, segundo Ranciére, na conexao e desconexao
entre os multiplos nomes e modos de “apresenta-
cdo e narracao de si” (Bulter, 2015) que definem um
sujeito. Tomamos aqui algumas imagens fotojornalis-
ticas de pobreza para, a partir do tensionamento
entre legendas, gestos corporais, rostos e enquadra-
mento, revelar seu potencial de geracdo de desiden-
tificacdo e dissenso, tendo em vista o fato de que
as operacdes narrativas que dao corpo as imagens
podem nos fornecer importantes pistas acerca dos
modos de partilhar o sensivel, de definir o registro
do visivel e do enunciavel.

O ProGraMA BoLSA-FAMILIA E A SITUACAO DE
MULHERES POBRES NO BRASIL

A pobreza no Brasil diminuiu durante os gover-
nos do presidente Lula e da presidente Dilma Rous-
sef, mas esse resultado nao considera a persisténcia
de numerosas desigualdades e de politicas que vi-
sam ajudar as pessoas pobres de maneira imediata.?
Sob esse aspecto, o maior dilema que se apresenta
na elaboracdo de programas sociais no Brasil é a
auséncia de uma linha clara de demarcacao entre
os direitos e a caridade.* Dito de outro modo, esses
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programas tradicionalmente ndo levam em conside-
racdo a questdo da insercao social. Contudo, esse
quadro sofreu alteracdes nos anos recentes: com
a criacdo do Programa Bolsa-Familia®, em 2003, o
Presidente Lula buscou privilegiar nao s6 as acdes
ligadas a solidariedade e a participacao civica, mas
também estimulou o trabalho unificado entre go-
verno, estado e municipio no sentido de promover
a autonomia dos beneficidrios. Assim, o Programa
ndo se restringe ao repasse de verbas as pessoas,
mas conta, em muitos estados brasileiros, com uma
rede de apoio local que permite a integracao entre
assisténcia social, satide e educacao.

E importante mencionar que o Programa Bol-
sa-Familia se desenvolve em um contexto nacional
particular: no inicio de 2010, o Brasil experimenta
uma reducao na taxa de desemprego, um aumento
no consumo e no percetual do trabalho com carteira
assinada, entre outros efeitos de medidas econémi-
cas e sociais tomadas pelo governo do Partido dos
Trabalhadores (Lautier, 2012). Contudo, como sa-
lientam Cabanes et Georges (2014), o aumento geral
do consumo encobre um endividamento progressivo
da populacao. As taxas crescentes de formalizacao
do mercado de trabalho nao soluciona o problema
do baixo nivel salarial. O que pode ser chamado
de “gestao biopolitica da pobreza” revela as formas
pelas quais o Estado estimula o empreendedorismo
social, o comércio informal, as atividades “culturais”
nas favelas, as politicas sociais no setor da assistén-
cia social e as formas de mecenato empresarial.

Considerando que as politicas sociais obedecem
a uma cadeia capitalista em que quem comanda sao
as multinacionais, é possivel ter como resultado de
implementacao local do Bolsa-Familia um entrecru-
zamento entre direitos e religido/caridade; reconhe-
cimento e falso reconhecimento, justica e dadiva.

No Brasil é a municipalidade quem gerencia os
recursos financeiros destinados as politicas sociais.
Os governos municipais investem, segundo seus
orcamentos, em uma rede de assisténcia social (li-
gando educacdo, satde e politicas sociais) capaz de
incitar pessoas em situacao de pobreza a frequen-
tar os “Centros de Referéncia da Assisténcia Social”
(CRAS). Tais Centros, nos estados brasileiros em
que os municipios possuem estrutura financeira e
institucional integrada, realizam reunides de inser-
cao e de apoio, oferecem cursos de profissionali-
zacdo®, oficinas de artesanato e acompanhamento
psicologico. Em alguns casos, os CRAS auxiliam tam-
bém na criacdo de cooperativas.

O governo apdia iniciativas locais que tém como
objetivo colocar a disposicao dos beneficiarios do
programa espacos de encontro, conversac¢do e dis-

cussao coletiva e reciproca, que os auxiliam a com-
preender sua condi¢cdo, a enunciar seus anseios e
problemas (tomada da palavra) e a encontrar alter-
nativas de solucdes as dificuldades enfrentadas, seja
pela educacdo (retomar os estudos, alfabetizacdo,
capacitacdo etc.), seja pelo trabalho (formacéo de
cooperativas, estagios remunerados, etc.). Aqui,
mesmo considerando o apoio concedido pela muni-
cipalidade as mulheres beneficiadas pelo programa,
ja que elas s@o maioria, é preciso salientar que as
instituicdes do governo, sobretudo aquelas ligadas
a assisténcia social, constroem e interpretam as ne-
cessidades das mulheres de acordo com um padrao
de atendimento de demandas que desencoraja a
contestacio (Fraser, 1987).

Apesar de o programa focalizar o bem-estar
do ntcleo familiar, o cartdo magnético destinado
ao saque do beneficio é feito em nome da mulher
que se identifica como “responsavel” pelos demais
habitantes do domicilio. O presidente Lula justifica
essa opcdo com o seguinte argumento: “Nao que
as mulheres sejam melhores do que os homens, eu
acho que elas tém mais responsabilidade no trato
da familia” Essa afirmagéo nos remete ao papel de
“cuidadora” exercido pela mae, ao fato de a mulher
ser o principal meio de sustento de familias pobres e
ao “lugar” doméstico estabelecido socialmente para
a mulher nas sociedades atuais.

Essa constatacao ¢é, todavia, negligenciada por
atores do governo que argumentavam que a trans-
feréncia de renda auxilia na emancipacdo da mul-
her. Como apontou, na época, a entdo Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania do Ministério do
Desenvolvimento Social, Rosani Cunha, “a prefe-
réncia pela mulher [para receber a renda do Bol-
sa-Familia] é também uma estratégia de empodera-
mento feminino, uma afirmacao da mulher como ser

independente e auténomo™.

Sob esse angulo, o discurso do governo era de
que o beneficio seria versado a mulher, pois ela,
deste modo poderia alcancar autonomia. E nao sé
a autonomia financeira, mas a autonomia politica:
que as constitui como sujeitos de fala e de dis-
cussao paritaria. Por outro lado, todavia, as mul-
heres beneficiadas, por estarem localizadas nos
circulos mais distanciados das arenas deliberati-
vas centrais e por dificilmente serem consideradas
como agentes de discurso, se depararam com a
falta de abertura as transformacdes sociais, eco-
ndmicas e institucionais. Muitas delas sao lideres
comunitarias com forte influéncia em suas comu-
nidades e isso deve ser considerado quando refle-
timos acerca das transformacdes emancipatorias
promovidas pelo programa, sobretudo no dmbito
da producdo de decisoes, escolhas, preferéncias e
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julgamentos acerca do modo como definem agir e
viver a propria vida.

A critica feminista se preocupa com o impacto
da opressdo e da dominacéo nas preferéncias assu-
midas e escolhas feitas pelas mulheres. Para Biroli
(2012), padrdes opressivos de socializacdo alimen-
tariam uma reproducdo da moral fundada na obe-
diéncia. Assim, seria preciso “avancar na compreen-
sdo das possibilidades e limites para o exercicio da
autonomia em contextos nos quais ndo hd coercao,
mas constrangimentos sistematicos, que podem
ser sutis, cotidianos e relacionados a esteredtipos
que sdo internalizados pelos individuos” (2012: 9).
A consideracdo das mulheres como “vitimas sem
agéncia” impede o exame de contextos em que hé
opressdo e internalizacdo/institucionalizacdo de va-
lores, identidades e praticas que permitem que a
opressdo se mantenha (naturalizacdo de posicoes
desvantajosas). Assimetrias e desigualdades estrutu-
rais diversas tém impacto na definicao das possibili-
dades, ambicoes e escolhas efetivamente disponiveis
aos individuos. As possibilidades de ressignificacao
da experiéncia vivida, sem desconsiderar relacées
de poder,trazem para o centro da reflexao a capaci-
dade de experimentar o préprio corpo como objeto
de leis e regras, mas tambhém como protagonista na
definicdo da posicao da mulher no mundo. A ten-
sdo entre discursos, ideologias e representacoes
hegemonicas e, de outro lado, a singularidade das
experiéncias vividas, corporificadas e narradas dao
a ver que nao se pode reduzir a zero o poder de
agéncia dos sujeitos.

Mulheres empobrecidas beneficiadas pelo Bol-
sa-Familia, por estarem frequentemente locali-
zadas nos circulos mais distanciados das arenas
deliberativas centrais (Marques, 2009) se vém
constantemente diante de varios obstaculos para
atingir sua emancipacdo e autonomia. Associado
a essas assimetrias e desigualdades esta o fato de
que os meios de comunicacdo definem papéis a se-
rem assumidos pelas beneficiarias, estabelecendo
para elas lugares de fala jaA marcados pela desvalo-
rizacdo e pelo preconceito. Mas apesar da constru-
cdo de representacoes redutoras que enfocam as
mulheres como vitimas ou como batalhadoras que
vencem pelo mérito, é possivel identificar vérias
formas de agéncia e producao de enunciados que
se opdem a precariedade e a opressdo. Os pobres,
e sobretudo as mulheres pobres, nao fariam parte
de uma “partilha politica do sensivel” ? (Ranciére,
1995). Contudo, essas mulheres constroem cenas
de enunciacdo em que nao sd trabalham seus dis-
cursos, posicionamentos e anseios, como também
descobrem e utilizam recursos, habilidades e opor-
tunidades para a construcao de sua autonomia

(Marques, 2009).

Politicas sociais como o Programa Bolsa Familia
possuem uma ambiguidade intrinseca: de um lado,
promovem visibilidade a seus beneficiarios, no senti-
do de serem notados como cidadaos com “poder de
compra” e existéncia material. De outro, promovem
experiéncias de desestabilizacdo e humilhacdo que
reenviam os beneficiarios ao ostracismo e ao distan-
ciamento da vida pablica (por exemplo, a associa-
cdo do beneficio do programa a uma esmola dada
pelo governo - enquadramento presente na midia
- e, consequentemente, a classificacdo dos benefi-
ciados como mendigos e parias sociais). Contudo,
elas podem, junto com iniciativas locais, promover
espacos de auto-expressdo, conversacdo, compar-
tilhamento de experiéncias e discussao coletiva, os
quais permitem o desenvolvimento de capacidade
e formas de atividade que sdo condicOes para a
autonomia politica e para o reconhecimento social
(Marques e Maia, 2010).

ESCOLHAS TEORICO-METODOLOGICAS

A reflexdo que desenvolvo acerca de imagens
fotojornalisticas ligadas ao enquadramento de mul-
heres empobrecidas no contexto do Programa Bol-
sa-Familia tem inspiracdo na abordagem proposta
por Benjamin Picado (2014) acerca de uma dimen-
sao acontencimental, discursiva e narrativa de tais
imagens. Segundo esse autor, uma imagem fotojor-
nalistica é “origindria dos modos nos quais o instante
visual é capaz de significar a ligacao do discurso jor-
nalistico com a ordem temporal do eventos” (2014:
21). Tal imagem mobiliza esquemas perceptivos para
a producdo e interpetacdo dos enunciados sobre os
fatos que representa. Além disso, a imagem fotojor-
nalistica opera, de acordo com Picado, por meio da
construcao de um discurso visual que implica os lei-
tores-espectadores através das ideias de testemun-
ho, responsabilidade ética (atentar para as deman-
das e o clamor do sofrimento alheio) e apreensdo
da alteridade. Sob essa perspectiva, instiga-me ob-
servar como o regime narrativo sob o qual opera a
imagem fotojornalistica é investido de uma poténcia
politica presente nos “enquadramentos, qualidades
plasticas, jogos de instabilidade e fixidez de motivos,
rendicdo de gestos, fisionomias e posturas corporais,
posicoes relativas dos corpos e objetos no ambiente
representacional” (Picado, 2014: 26).

Neste estudo, analiso 8 fotografias publicadas
por jornais e revistas de grande circulacao no Brasil
(Folha de S. Paulo; O Globo; Epoca, Veja e Marie-
Claire), procurando identificar e analisar as formas
de “aparéncia” (conquista de visibilidade e fala) de
mulheres empobrecidas beneficiadas pelo Programa
Bolsa-Familia, e as possibilidades que se apresentam
para que elas se apropriem de sua exposicao, de seu
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corpo e dos enunciados a elas atribuidos. As anélises
aqui desenvolvidas foram desdobradas de minha
pesquisa de doutorado, na qual avalio, entre os anos
de 2003 e 2007, a deliberacao sobre o Programa na
midia impressa e televisiva, assim como nos espa-
cos de conversacdo cotidiana de beneficiarias das
cidades de Campinas e Belo Horizonte (Marques,
2009, 2010). Ao longo da pesquisa foram reunidas
cerca de 170 imagens que retratam beneficiarios e
beneficiarias do Programa, as quais nos auxiliaram
a elencar os enquadramentos midiaticos utilizados
para construir os argumentos que alimentaram o
debate social.

Busco “ler” nas imagens as possibilidades de acédo
politica e os elementos passiveis de evidenciar a
criacdo de dissensos e de desidentificacdo. Segundo
Picado, os operadores capazes de nos auxiliar na
busca de uma politica das imagens sao os valores
comunicacionais que atribuimos aos gestos, a pos-
tura corporal, a aparéncia dos elementos da cena e
a expressao fisiondmica momentdnea dos agentes,
assim como a relacao que esses elementos podem
manter entre si e com o espaco restante.

Parto do entendimento de que a imagem ¢,
como salientou Ranciére (2012), um conjunto de
operacoes e de relacdoes que permite a existéncia
do visivel e das temporalidades. Nesse sentido, me
interesso pelas relacdoes que definem as imagens
para além de sua dimensdo representativa. O
argumento de que as imagens sdo operacdes dis-
cursivas e politicas que produzem distancia, des-
semelhanca e dissenso aproximam Ranciére de
Marie-José Mondzain (2009, 2011), para quem a
imagem opera relagdes de poder e regula as dis-
tancias entre as pessoas. Quando consideramos
as imagens ndo como reflexo material de um real
pré-fabricado, é possivel tomar as relacoes e dis-
positivos que lhes conferem “carne” como alvo de
reflexdo critica mais detida. Tendo em vista que
“quando a imagem ndo é uma coisa, ela provoca o
advento de alguém” (Mondzain, 2011: 106), inte-
ressa-me justamente estudar como as operagoes
discursivas de visibilidade no fotojornalismo conju-
gam palavras e imagens de modo a fazer aparecer
alguém em uma cena polémica, evidenciando os
hiatos da relacdao com a alteridade e o desejo de
um “comum” que unifique sem apagar as diferen-
cas. Como afirma Mondzain (2009), na imagem
se joga o lugar que atribuimos ao outro: ela nos
revela crencas, julgamentos, hierarquiza¢des de
valores, modos de classificar e valorizar a alteri-
dade. Existe, entdo, no ato de ver, um gesto invisi-
vel que constitui modos diferenciados de “partilha
do sensivel” '° ou seja, de distin¢do entre o que
se deixa ver e o que se propoe invisivelmente ao
olhar. Assim,“a imagem nao é um signo entre ou-

tros, ela tem um poder especifico, o de fazer ver,
de poér em cena formas, espacos e corpos que ofe-
rece ao olhar” (Mondzain, 2009: 25).

A politica das imagens também ¢é fruto da des-
construcao de visibilidades programaticas, aquelas
feitas para comunicar uma mensagem univoca e
consensual, “absorvida como uma substancia com
a qual o incorporado se identifica, com a qual se
funde, sem réplica e sem palavra” (Mondzain, 2009:
33).Sob esse aspecto, a politica das imagens pro-
move desidentificacdo, desajustes, desenquadra-
mentos. Isso nao significa que as imagens por si mes-
mas, sem sua relacao com um espectador, sejam as
unicas responsaveis pelas transformacdes politicas.
Como destaca Didi-Huberman (2011, 2012), uma
fotografia ndo devolve a palavra ao sujeito fotogra-
fado. Contudo, uma fotografia jornalistica tem o
poder de expor os sujeitos retratados a uma dimen-
sdo de uma possibilidade de palavra, de enunciacao
e de formulacdo de um modo de “aparecer” diante
de e para os outros. Uma imagem fotojornalistica
vem geralmente acompanhada de um texto que posi-
ciona situacionalmente os sujeitos e de uma legenda
que pode, ou nao, se servir de citacdes literais, ou
seja, da palavra do fotografado. Corpo fotografado
e palavra transformada em citacao direta pode ser
despotencializados via esteredtipos reificantes, mas
podem fornecer pistas interessantes para a leitura
dos modos de partilhar o sensivel que organizam
nossas interacoes politicas e sociais.

Um exercicio analitico de producdo de modos
de legibilidade das imagens fotojornalisticas (e das
operacoes de visibilidade e narratividade que confi-
guram essas imagens) deve considerar um triplo mo-
vimento: a) a produgdo de descri¢des que avaliem
marcas, sinais, gestos e modos de aparéncia dos
individuos retratados; b) a identificacdo das ausén-
cias de sutura entre discurso e imagem (o encaixe
perfeito entre ambos leva ao consenso e ao este-
reotipo), evidenciando como as imagens também
podem conferir as palavras a sua legibilidade desa-
percebida; e ¢) as distAncias que a imagem reserva
entre o visivel e o espectador, uma vez que o que se
cola aos nossos olhos nao ¢é visto. Tais dimensdes de
analise nos permitem perceber que “uma imagem
s6 pode expor o seu tema corretamente se implicar
a relacdo com a linguagem que a sua propria visua-
lidade é capaz de suscitar ao perturba-la, exigindo
sempre dela que se reformule, que se ponha em
causa” (Didi-Huberman, 2011: 46).

Busco avaliar se os corpos e rostos das mulheres
fotografadas (seus gestos, expressodes faciais, pos-
turas, olhares) reiteram e reforcam as legendas
e narrativas que acompanham as imagens, ou se
permitem questionar lugares enunciativos que se
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aproximam da logica de registro de sujei¢do consen-
sual. Acredito ser possivel identificar marcas de re-
sisténcia e dissenso nao s6 no corpo dos individuos
fotografados, mas também nas dissonincias entre
texto (legenda, citacdes diretas, titulo da matéria e
seu conteido) e imagens, evidenciando tensdes pro-
prias do tornar-se visivel. Parto do pressuposto de
que a politica das imagens se associa, em uma de
suas dimensoes, ao gesto de “ler” nas imagens pos-
turas e imposturas que se materializam no rosto e
nas pistas gestuais que podem ser capazes de “trair”
a legenda e a narrativa jornalistica que insistem em
devolver essas mulheres a “lugares” previamente e
consensualmente definidos para “maes pobres de-
pendentes de auxilio do governo”. Os enunciados
resistentes (expressdes, gestos, olhares, etc.) ofe-
recem a possibilidade de produzir uma outra cena
de “aparéncia”, transformando as coordenadas de
enunciacao da vida.

No itinerario analitico, busco encontrar uma
possibilidade de dialogar com Ranciére, Mondzain,
Didi-Huberman, Picado e com outros autores que
se interessam em evidenciar a politica das imagens,
destacando o papel da estética em produzir uma
poética da politica, na qual sdo as acoes e “apari-
coes” situadas dos sujeitos que produzem a politica
e, nesse mesmo gesto, encontram e agem sobre as
logicas policiais sob as quais vivemos.

Poriticas pa IMAGEM, IMAGENS POLITICAS

Segundo Ranciére (2010), ha hoje uma tentativa
de se evidenciar que imagens e obras artisticas sao
politicas, sobretudo devido ao tema de que tratam
(injustica, movimentos sociais, conflitos, sofrimen-
tos, etc.) e as mensagens que desejariam transmitir,
enfatizando estigmas de dominacdo, questionando
estereotipos, convocando os espectadores a assumi-
rem uma postura critica, muitas vezes de indigna-
cdo e revolta. Ele afirma que a politica ndo pode
ser identificada a partir de uma instrucao fornecida
pelas imagens (e obras artisticas) para a indignacao,
o assombro, a constestacao da injustica, o compade-
cimento ou mesmo o horror. A partir dessa consta-
tacdo, Ranciére nos apresenta algumas defini¢coes
que nao descrevem as imagens politicas (e também
a politica das imagens), para depois caracterizar
seu escopo. Seguiremos a ordem argumentativa do
autor.

Um dos problemas em associar politica e ima-
gem (e mesmo politica e arte), segundo ele, esta na
crenca em um roteiro previamente estabelecido de
leitura, interpretacdo e posicionamento diante das
imagens. Ranciére, contudo, afirma que a politica
das imagens nado estd no conteido representativo

por elas expresso e nem se concretiza como uma
instrucao para interpretar o mundo e transforma-lo
através da tomada de consciéncia de formas opres-
soras. A imagem nao pode ser confundida com um
guia para a acao politica e nem um instrumento de
conscientizacdo massiva. Nesse sentido, Ranciére
propoe um modo de compreensao das imagens que
escapa ao pressuposto de que hd uma relacao ne-
cessaria de causa-efeito entre o que a obra mostra
e a recepcao do espectador, ou, ainda, que a inten-
cado do artista vai provocar uma mudanca repentina
e profunda nos quadros de sentido que orientam a
percepcao de mundo do espectador. Por isso, o lugar
da politica na arte, segundo Ranciére, ndo é aquele
que pretende usar a representacdo para corrigir os
costumes, valores e acdes. A politica da arte, para
ele, implica em um distanciamento e uma suspensao
de toda relacao determinével entre a intencao de
um artista e o olhar de um espectador (Marques,
2014). “A boa distancia ou o lugar do espectador é
uma questao politica. A violéncia reside na violacao
sistematica da distancia. Esta violacdao resulta das
estratégias espetaculares que misturam, voluntaria-
mente, ou nao, a distincdo dos espacos e dos corpos
para produzir um continuo confuso onde se perde
toda a probabilidade de alteridade” (Mondzain,
2009: 43).

Um outro problema recorrente da aproximacao
entre politica e imagem consiste na percepcao de
que a imagem, para ser politica, deve retratar as
injusticas e mazelas sociais. Contrariamente a esse
argumento, Ranciére ressalta que nao basta retra-
tar uma situacao social de pentria e sofrimento ou
nutrir uma simpatia pelos explorados e desampara-
dos para tornar uma imagem politica. Também nao
basta evidenciar uma simpatia pelos subalternos e
marginalizados. Para ele, é equivocado pensar que
a politica da imagem deriva de “um modo de repre-
sentacdo que torne essa situacao inteligivel enquan-
to efeito de certas causas e que a leve a produzir
formas de consciéncia e afetos que a modifiquem”
(2009: 33). A imagem nao deve ser, segundo ele,
reduzida a um texto que busque esclarecer as cau-
sas e efeitos das injusticas. Ela ndo pode se rela-
cionar com o receptor em uma espécie de ligacao
continua, que associa as intencoes do produtor com
as interpretacdes do receptor de maneira pacifica e
imediata.

Uma imagem nao pode ser considerada politica
por uma suposta capacidade que possui de recons-
tituir os vinculos sociais, possibilitando a “inclusao”
de individuos subjugados ou a redencao dacueles
que sofrem, e, assim, uma erradicacao de formas de
opressao. “Trata-se de fazer com que a riqueza sensi-
vel e o poder da palavra e de visdo que sdao subtraidos
a vida e ao cenario das vidas precarias lhes possa ser
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restituido, possa ser posto a sua disposicdo” (Ran-
ciere, 2009: 60). Ele aponta ainda que a politica nao
deve ser situada fora das imagens - nas pretensoes
dos artistas, nas adequacoes ou inadequacoes iden-
tificadas para a representacdo de lutas de grupos
minoritarios, nas repercussoes e entelacamentos de
esferas puablicas ou na construcdo de enquadramen-
tos interpretativos criticos (ainda que essas dimen-
sdes sejam importantes). Se insistimos em atribuir
politicidade a imagem tendo em conta um pretenso
carater de incidir de modo concreto e pratico sobre
injusticas, corremos o risco de adotar a postura de
nos colocarmos diante das imagens julgando sua
pertinéncia ou ndo a representacdes mais justas e
plurais, apontando erros ou distorcoes passiveis de
ocorrerem. Analises que consideram que a imagem
é apenas um gatilho para que se encontre a politica
em outro lugar desconsideram varios de seus ele-
mentos estéticos, narrativos e discursivos.

As imagens, de acordo com Ranciére (2010,
2012), sdo politicas na medida em que podem devol-
ver a capacidade de promover ruptura e dissenso
a paisagens homogénenas, de concordancia geral e
assujeitamento. A politica das imagens associa-se,
portanto, ao modo como a imagem pode desvelar
poténcias, reconfigurar regimes de visibilidade e
questionar ordens discursivas opressoras. A politica
das imagens é, portanto, “a atividade que reconfigu-
ra os quadros sensiveis no seio dos quais se dispéem
os objetos comuns, rompendo com a evidéncia de
uma ‘ordem natural’ que define os modos de fazer,
os modos de dizer e os modos de visibilidade” (Hus-
sak, 2012: 103).

Sob esse aspecto, uma imagem é politica quando
deixa entrever as operacdes que influenciam na in-
terpretacao daquilo que vemos, ou seja, a poténcia
politica esta tanto nas imagens quanto nas relacoes e
operacoes que as definem. Essas operacoes influen-
ciam na caracterizacao politica do que vemos, sao as
relacdes que definem as imagens, isto é as relacoes
que se estabelecem dentro e fora do &mbito artis-
tico, que pre-configuram enunciados, que montam e
desmontam operacoes discursivas e narrativas entre
o visivel e o invisivel, o dizivel e o silencidvel. Como
afirma Ranciére, “a imagem ndo é simplesmente o
visivel. E o dispositivo por meio do qual esse visivel
é capturado” (2007: 199) e os modos de sua captura.
“Ela é uma acdo que coloca em cena o visivel, um né
entre o visivel e o que ele diz, como também entre
a palavra e o que ela deixa ver” (Ranciére, 2008:
77). Assim, a politica das imagens pode ser descrita
como estratégia propria de uma operacao estética e
artistica, “um modo de acelerar ou retardar o tem-
po, de reduzir ou de ampliar o espaco, de fazer coin-
cidir ou ndo o olhar e a acdo, de encadear ou nao
encadear o antes e o depois, o dentro e o fora. Seria

o caso de dizer: a relacdao entre uma questao de jus-
tica e uma prética de justeza” (Ranciére, 2012: 121).

Se a politica das imagens esta intrinsecamente
ligada ao modo como, nas imagens, operacoes dis-
cursivas de enquadramento constituem regimes
de visibilidade capazes de regular e constranger o
“aparecer” dos sujeitos, me parece instigante estu-
dar tais operacoes a partir de registros e narrativas
fotojornalisticas que circulam amplamente na socie-
dade e que, tradicionalmente, seguem padrdes que,
a principio, dificultariam a emergéncia de dissensos.

IMAGENS

A primeira imagem que desejo analisar ilustra
uma matéria produzida pela revista Marie-Claire,
em dezembro de 2012, acerca de como mulheres
sertanejas vinham conquistando autonomia, respei-
to e resisténcia a dominacdo masculina via auxilio
do Programa Bolsa Familia. O texto apresenta tes-
temunhos de mulheres que se separaram de mari-
dos agressores e violentos por ndo mais precisarem
se submeter a eles para manter o sustento do lar.
Revela também como varias mulheres se recusa-
ram a fornecer o dinheiro do programa a seus com-
panheiros (o cartdo do beneficio é feito em nome
da mulher), rebelando-se contra uma cultura de
subserviéncia e auto-aniquiliamento. Tanto o texto
quanto as narrativas das mulheres entrevistadas
sdo ricos em exemplos de politizacdo do cotidiano
vivido e criacdo de espacos dissensuais no ambito
doméstico. Contudo, a foto e a legenda que vemos
abaixo nao retrata, de modo algum essa poténcia de
emancipacao.

Figura 1

Foto: Arquivo/ Editora Globo

Fonte: SANCHES, Mariana. “O Bolsa Familia e a revolu-
cao feminista no Sertdo”, Revista Marie Claire,
03/12/2012.

Legenda: O dinheiro do Bolsa-Familia trouxe poder de
escolha as mulheres do sertao
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“Uma revolucao estd em curso. Silencioso e lento
- 52 anos depois da criacao da pilula anticoncepcio-
nal - o feminismo comeca a tomar forma nos rincoes
mais pobres e, possivelmente, mais machistas do
Brasil. O interior do Piaui, o litoral de Alagoas, o
Vale do Jequitinhonha, em Minas, o interior do Ma-
ranhdo e a periferia de Sao Luis sdo o cenario desse
movimento. (...)E claro que as mudancas ainda sio
ténues. Ninguém que visite essas areas val encontrar
mulheres queimando sutias e citando Betty Friedan.
Mas elas estdo comecando a romper com uma diné-
mica perversa, descrita pela primeira vez em 1911,
pelo filo6sofo inglés John Stuart Mill. De acordo com
Mill, as mulheres sao treinadas desde criancas nao
apenas para servir aos homens, maridos e pais, mas
para desejar servi-los. Aparentemente, as mulheres
mais pobres do Brasil estdo descobrindo que podem
desejar mais do que isso.” (Trecho da matéria de
Marie Claire).

A foto estereotipada que vemos acima localiza
uma numerosa familia numa paisagem arida, isolada
e seca, caracteristica das paisagens nordestinas que
sugerem poucos horizontes de transformacao. O
plano de conjunto ndo permite ao leitor perceber os
rostos, olhares e corpos, pois ganha destaque uma
configuracao de grande plano, que apenas deixa en-
trever algumas questoes: a mae e a filha mais velha
aparecem ao fundo, depois de todos os membros
dispostos na frente da casa, em uma posicdo que
sugere “esteio”, base; o pai aparece ao centro, de
camisa clara, indicando sua posicdo hegemdnica
no ambito familiar; todos estdo vestidos, o que, ao
contrario das imagens veiculadas no ano de 2003
(em que as criancas apareciam geralmente nuas
ou semi-nuas), indica uma melhoria do consumo
(ver Marques, 2010). Essa foto pode ser conside-
rada como emblematica do registro da situacao dos
beneficiarios de 2003 a 2009, em média, sempre
dissolvendo os corpos na paisagem de modo que as
condicdes e possibilidades de subjetivacdo aparecem
determinadas por sua insercao geogréafica prévia, e
por ideologias que inserem e restringem a mulher
nordestina ao contexto doméstico, a maternidade e
a subserviéncia ao marido. Podemos compreender
essa imagem como sintese de uma narrativa que as-
socia pobreza, seca, nordeste e dependéncia, sendo
originada por um sistema representativo e de rela-
coes estabelecidas a priori que define o seu modo de
apresentacao e figuracdo em uma narrativa especi-
fica sobre o pobre e a pobreza.

A poténcia politica desta imagem certamente
nao se encontra em seu contetdo sensivel, mas
nas operacoes de visibilidade que conjugam texto e
imagem de modo a configurar uma montagem “de-
sajustada”, uma montagem ou encadeamento que
ndo expressa a contiguidade ou continuidade entre

ambas essas formas expressivas, mas um hiato, uma
ruptura, uma lacuna que oferece a possibilidade de
refletir acerca da pluralidade de modos de subjeti-
vacao - modos de ser, existir e posicionar-se — que
muitas vezes nao sao considerados por uma ordem
discursiva concensual que associa pobreza a carén-
cia e submissdo. Enquanto a legenda se refere a
uma “revolucédo feminista no Sertdo”, a imagem ofe-
rece registros de uma intensa submissao e subjugo:
a seca e ao patriarcado. O texto da matéria da a
entender que a revolugdo feminista nao se realiza de
fato, pois busca mudancas amplas e profundas, igno-
rando o depoimento das mulheres ou reduzindo-os
a pequenos exemplos de asttcias diante de dificul-
dades insuperaveis.

Esse poder de encadear nao é o poder do homo-
géneo — ndo é se servir de uma historia para afirmar
o sofrimento. E, segundo Ranciére (2009), o poder
do heterogéneo, do choque imediato entre trés “soli-
does”: a solidao do plano, a da foto e a das palavras
que falam de uma coisa completamente diferente,
num contexto em tudo diverso.

Interessa-me justamente estudar como as operacoes
de visibilidade conjugam palavras e imagens de modo a
fazer aparecer alguém em uma cena polémica, na qual
o processo de criacao de dissenso da a ver um sujeito
multiplo, portador de varios “nomes” e passivel de ocu-
par lugares que, a principio, nao lhe foram designados.
Tais operacdes de visibilidade que configuram a imagem
tém, portanto, sua dindmica assegurada pelo desenho
singular de interfaces e tensionamentos entre palavra e
imagem. Assim, é importante destacar que, de acordo
com Ranciére,“(...) a imagem ndo é uma exclusividade
do visivel. Ha um visivel que ndo produz imagem, hd
imagens que estdo todas em palavras. Mas o regime
mais comum da imagem é aquele que pée em cena uma
relacao do dizivel com o visivel, uma relacao que joga ao
mesmo tempo com sua analogia e sua dessemelhanca.
Essa relacdo ndo exige de forma alguma que os dois
termos estejam materialmente presentes. O visivel se
deixa dispor em tropos significativos, a palavra exibe
uma visibilidade que pode cegar.” (2012: 15)

A segunda imagem analisada foi extraida de uma
reportagem especial, produzida pela Revista Epoca,
destinada a recolher depoimentos de mulheres be-
neficiadas pelo Programa Bolsa Familia de modo a
compor um quadro avaliativo das mudancas promo-
vidas em suas vidas. Novamente o destaque é confe-
rido a habitantes do nordeste e, desta vez, do sertao
paraibano. As personagens entrevistadas sao Josita
Pereira da Silva, 49 anos, e sua mae, Maria Pereira
da Silva, 84, que é cega. Ambas recebiam a época
R$ 60 reais mensais do programa e afirmaram que
nada havia mudado, como pode ser verificado no
trecho de depoimento transcrito abaixo:
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Figura 2

Foto: Leo Caldas/ Editora Globo

Fonte: BAHE, Marco. “A influéncia do Bolsa-Familia na
vida das pessoas”, Revista Epoca, 07/11/2008

Legenda: Josefa Pereira da Silva (49 anos) e sua mae,
Maria Pereira da Silva (84 anos). Séo assistidas pelo pro-
grama Bolsa Familia mas acham que a situacdo nao mudou

e nem vai mudar.

“Da para viver ndo. Dar para ir relando”... A gente pre-
feria tirar o sustento da terra. Mas nao dd. Chuva aqui
é so quando Deus quer. Por isso que quase todo mundo
Joi embora. Sé ficamos nés. Nao tenho esperanca de mel-
hora. Sei que minha sina é tocar a vida nessa dureza. S6
peco que Deus me dé forca para cuidar da minha mae até
o ultimo dia dela. (Josefa)

Nos chama a atencdo a composicao da foto-
grafia, que traz um pano de fundo ligeiramente
inclinado e um primeiro plano marcado pela luz
do entardecer e dos rostos das duas mulheres em
destaque. Diferentemente da imagem anterior,
que valorizava antes a paisagem e o imaginario da
fome e da seca, esta imagem, principalmente pelo
jogo de luz do entardecer, confere destaque aos
rostos sulcados e envelhecidos das personagens.
Sédo os rostos iluminados parcialmente, indicando
a proximidade da noite, que sugerem agora um
protagonismo das mulheres e de seus relatos. De
certa forma, a luminosidade que incide sobre a
casa e os corpos das mulheres tem o efeito de
revelar a aridez de uma vida marcada por muitas
lutas, resisténcias e perdas, acentuadas pelo tes-
temunho que elas produzem acerca da secura da
terra e da dureza do trabalho.

A despeito de sua efetividade gréafica, essa
imagem aponta para outro lugar, para além dela
mesma, para uma vida, um clamor e uma preca-
riedade que ela ndo consegue mostrar via repre-
sentacdo. Essa imagem traz de volta o rosto sob
a forma de uma interpelacido ética (no sentido Le-
vinasiano)'" diante da expressdo de uma agonia,
do sofrimento e de uma inseguranca por meio das
quais atentamos para a precariedade da vida do
Outro (Butler, 2013). Voltaremos a essa reflexdo
nas consideracdes finais.

Apesar de legenda e texto sugerirem auséncia
de mudanca no cenério da escassez, a imagem nos
oferece outros elementos que nao sé aqueles da res-
tricdo e das limitacoes. Sobretudo se percebermos
os fios de eletricidade que cortam diagonalmente
a imagem, acima das duas mulheres e que reme-
tem a chegada da luz a zona rural, diminuindo o
isolamento e a escassez que tanto sao ressaltados
na primeira imagem. Como aponta Pelbart, “é
preciso se perguntar de que maneira, no interior da
megamaquina de producdo de subjetividades podem
surgir novas formas de se agregar, de trabalhar,
de produzir sentido, de inventar dispositivos de
valorizacdo e auto-valorizacdo” (2002: 28). Para ele,
sao as vidas extremas e liminares que nos sugerem a
encontrar, no d&mago da impoténcia, a poténcia mé-
xima, de modo uma ética se desenha a partir desses
exemplos, nos quais as mulheres demonstram ter a
forca de estar a altura da propria fraqueza, ao invés
de permanecer na fraqueza de cultivar apenas a for-

ca (Pelbart, 2002).

Sob esse viés, acredito que a politica das imagens
se associa, em uma de suas dimensoes, ao gesto de
“ler” nas imagens posturas e imposturas que se ma-
terializam no rosto e nas pistasgestuais que podem
ser capazes de “trair” a legenda e a narrativa jor-
nalistica, assim como seu enquadramento, que insis-
tem em devolver essas mulheres a “lugares” previa-
mente definidos para “maes pobres dependentes de
auxilio do governo”. Elas oferecem a possibilidade
de produzir uma outra cena de “aparéncia”, trans-
formando as coordenadas de enunciacdo da vida.
“Uma imagem nunca esta sozinha. Pertence a um
dispositivo de visibilidade que regula o estatuto dos
corpos representados e o tipo de atencdo que mere-
cem. A questao é saber o tipo de atencdo que este
ou aquele dispositivo provoca” (Ranciere, 2012: 96).

Ao apontar para regimes de visibilidade sob os
quais as imagens sao produzidas e através dos quais
0s sujeitos e corpos presentes na imagem tém seu
modo de aparecer influenciado por constrangimen-
tos proprios de um regime discursivo que as antece-
de, Ranciére deixa claro que uma investigacao acer-
ca da politica das imagens deve procurar observar:
a) o modo como os corpos representados indicam
possibilidades de resisténcia, subversoes e reinven-
¢coes dos modelos de captura aos quais estdo subme-
tidos rotineiramente; b) o modo como as imagens se
oferecem ao espectador como imagens pensativas,
que apontam sobre o que refletir sem se dirigir ao
pensamento em um Unico sentido.

Assim, a politicidade de uma imagem é aquela
que produz, a partir de seus proprios meios expres-
sivos, “reagenceamentos/rearranjos materiais dos
signos e das imagens, das relacoes entre o que ve-
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mos e o que dizemos, entre o que fazemos e o que
podemos fazer” (Ranciére, 2000: 62). E, com isso,
pode “reconfigurar a carta do sensivel ao dessarran-
jar a funcionalidade dos gestos e dos ritmos adapta-
dos aos ciclos naturais da producdo, da reproducao
e da submissdo”(idem). Dito de outro modo, é uma
poténcia que permite uma recombinacdo de signos
capaz de desestabilizar as evidéncias dos registros
discursivos dominantes e se configura por meio do
gesto de “jogar com a ambiguidade das semelhancas
e a instabilidade das dessemelhangas, operar uma
redisposicdo local, um rearranjo singular das ima-
gens circulantes” (Ranciére, 2012: 34).

Em um primeiro momento, pode-se pensar que
ha nessas imagens e enquadramentos de mulheres
pobres, principalmente na primeira, uma fixacao
da identidade por meio de esteredtipos, acentuado
pela representacao negativa associada ao local de
moradia e do género. Muitas dessas imagens podem
apresentar pontos em comum nos tracos dos rostos
e nos modos de mostra-los e de posar para a foto,
mas, olhando com cuidado, é possivel distinguir pe-
quenos gestos, inflexdes, posturas e peculiaridades
que fazem com que esses rostos questionem, inter-
roguem, interpelem e convoquem os espectadores
para além de um lugar previamente estabelecido,
ou seja, para além da indignacao, da pena, da cul-
pabilizacao dos pobres e de sua condenacdo. Nas
fotografias abaixo (figuras 3, 4 e 5), parece-nos que
a imagem se sustenta em uma certa distancia que
é acentuada entre o visivel, o nao-visto e o olhar
que os coloca em relacdo. De algum modo, essas
imagens destoam das visibilidades programaticas
oferecidas ao consumo consensual e feitas para co-
municar uma mensagem univoca:

Figura 3

Foto: André Coelho / O Globo

Fonte: WEBER, Demétrio. “Bolsa Familia: mais de 1,6
milhdo de casas abriram méao do beneficio”, Jornal O Glo-
bo, 07/05/2013.

Legenda: Rosana ndo quer carteira assinada por temer
perder Bolsa Familia

Mae de trés filhos adolescentes, Rosana trabalha trés
vezes por semana, limpando residéncias e lavando rou-
pas, em Formosa, Goids. Diz que comecou aos 12 anos,
como babd, depois que o pai morreu. Ela cobra R$ 30

por didria. Rosana teme que um emprego com carteira
assinada a impeca de receber o Bolsa Familia. Ela esta
desinformada, pois o unico critério levado em conta pelo
programa é a renda familiar per capita, obtida em empre-
go formal ou informal. — “Eu nem procuro servico fichado,
com medo de perder esse dinheirinho. Diz que a gente
nao pode trabalhar. E esse dinheirinho é uma salvacao. A
hora que eu ndo tiver mais precisando, faco questao (de
sair do programa). Mas, hoje, é muito atil para mim” —

afirmou a diarista. (Trecho da matéria)

Figura 4

Foto: André Coelho / O Globo

Fonte: WEBER, Demétrio. “E covardia ndo necessitar
e ficar recebendo, diz ex-beneficiaria”, Jornal O Globo,
07/05/2013.

Legenda: Selma fez primeira-dama de Formosa chorar

A diarista Selma Patricia da Silva, de 42 anos, conta que ja
foi beneficidaria de programas de transferéncia de renda do
governo, mas voluntariamente abriu mao depois que mel-
horou de vida. Selma diz ter recebido dinheiro do Auxilio
Gas, do Bolsa Escola e do Bolsa Familia na época em que
ela e o marido faziam bicos como doméstica e pedreiro
para sustentar os cinco filhos. Apds construir a casa onde
vive, em Formosa, a diarista decidiu devolver o cartdao. —
Pensei assim: da mesma forma que serviu para os meus fil-
hos, vai ajudar outras pessoas. Acho muita covardia a pes-
soa ndo necessitar e ficar recebendo. Entreguei o cartdo
na mdo da primeira-dama (do municipio), que comecou a
chorar — relembra Selma. (Trecho da matéria).

Figura 5

Foto: Guilherme Zauith

Fonte: BARBIERI, Cristiane. “Os filhos do Bolsa Familia”,
Revista Epoca, 27/12/2014.

Legenda: Mais facil, mas nem tanto.
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“Se eu tenho uma vida melhor do que a minha mae? Nao”,
responde, definitiva, Débora Rosa de Oliveira (no centro),
de 18 anos, moradora do bairro de Rio Claro, em Itaoca.
Ela diz ndo ter ido para a roca ainda crianca, mas sabe que
tera dificuldade para entrar numa faculdade ou encontrar
um emprego mais qualificado. Sua expectativa, depois de
terminar o ensino médio, no fim do ano, é que uma prima
arrume uma vaga num supermercado em Sorocaba. Suas
irmas acreditam numa vida melhor. Gabriele, de 13 anos
(a dir.), é boa aluna e quer ser psicéloga. Caroline, de 12,
ndo tem a menor ideia do que fard. (Trecho do texto da
matéria)

Conseguimos identificar nas imagens acima,
principalmente na 4 e na 5, dimensdes de agéncia
em angulos ou poses em que o enquadramento
focaliza as mulheres menos como elemento de
uma paisagem de precariedade e mais como pro-
tagonistas de um agenciamento que as desloca do
interior do lar ao exterior (imagem 5), num modo
de enquadrar que confe especial atencao a face e
ao olhar dessas mulheres. E interessante perceber
que, na figura 3, a mulher em primeiro plano nao
olha diretamente para o leitor e ainda sugere, pelo
olhar obliquo, um tipo de desconfian¢a, de medo.
A senhora que aparece ao fundo da imagem, des-
focada, também olha em outra direc¢do, como
se ndo pudesse encarar as lentes/leitor, porque
reconhecem agir de maneira inadequada (deixar
de procurar emprego para niao perder o beneficio
do Programa) aquilo que socialmente ¢ entendido
como postura ética daquele sujeito contemplado
por um auxilio do governo. H& nesse enquadra-
mento das mulheres uma forma de violéncia que
as condena e as sentencia a culpa. Como se essas
mulheres fossem menos dignas de valor do que
aquelas que conseguem enfrentar e sustentar um
olhar diante do leitor que presumivelmente as in-
terroga e avalia suas condutas.

O mesmo ja ndo ocorre na figura 4, que também
destaca o rosto de uma mulher cuja conduta é carac-
terizada como “exemplar”, uma vez que nada deve
ao Governo ja que devolveu o cartdo apds “melhorar
de vida”. Na imagem ha um jogo de luz e sombra que
acentua o quadro de julgamento e possivel “absolvi-
cao” diante do olhar do leitor, que a mulher sustenta
ao “encara-lo”.

Conseguimos perceber que essas imagens nao se
oferecem prontamente a identificacdo (como ocor-
ria na figura 1). Elas nao sdo operadores do mes-
mo, mas agentes de estranhamentos e desajustes.
Nesses casos, o rosto é algo que nos fornece uma im-
portante chave para compreendermos o testemunho
singular dessas mulheres, ao mesmo tempo em que
sua experiéncia nos revela ser inalcancavel. “A foto-
grafia tornou-se uma arte, fazendo falar duas vezes
o rosto dos anénimos: como testemunhas mudas de

uma condicdo inscrita diretamente em seus tracos,
suas roupas, seu modo de vida; e como detentores
de um segredo que nunca iremos saber, um segrecdo
roubado pela imagem mesma que nos traz esses ros-
tos” (Ranciére, 2012: 23).

Segundo Picado, a visdo de um rosto fotografado
carrega consigo uma intencao relacional e conver-
sacional, “ja que nelas se efetiva o proposito de
criar no espectador a impressdo de um tipo especial
de actancia, aquela da conversacdo direta (e, por
que nao dizé-lo, também a da dimensdo politica da
simpatia)” (2009: 289). Esse autor afirma que, no
retrato fotografico, a convocacdo do espectador pro-
movida pelo rosto quebra modelos e padroes que ja
sdo reconhecidos, favorecendo um tipo de relacao
com o espectador da ordem do inesperado. Ao ser
rendido pelo olhar do rosto fotografado, o especta-
dor se transformaria numa espécie de participante
vicario da situacao instaurada pelo arranjo da fisio-
nomia na imagem. '

Mas nem sempre a presenca do rosto e do corpo
das mulheres em primeiro plano revela uma ruptura
com estere6tipos ou com enquadramentos redu-
tores do agenciamento subjetivo. Como podemos
ver nas figuras 6, 7 e 8, por mais que as mulheres
sejam preferencialmente retratadas em primeiro
plano (algumas vezes de “baixo para cima”, como na
figura 8), como “agentes” que lutam por uma vida
melhor, o enquadramento as devolve a uma situacao
de espera por ajuda (as vezes até divina) ou oportu-
nidade (que depende de uma percepcéo introjetada
de que ser bem sucedido na vida ¢é algo que depende
unicamente do sujeito).

Figura 6

Foto: Eduardo Anizelli/ FolhaPress

Fonte: CARVALHO, Daniel. Familias deixam pobreza ex-
trema, mas ainda enfrentam dificuldades; leia historias,
Folha de S. Paulo, 03/02/2013.

Legenda: Antonia Pereira Galvao, 37, em sua casa na

pequena cidade de Joaquim Pires, Piaui. Ela recebe R$162
do Bolsa Familia.
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A dona de casa Anténia Pereira Galvao, 35 - O filho cacu-
la, Jodo Vitor, de 11

meses, jd sofre as consequéncias da pobreza extrema da
qual, oficialmente, nao

Jaz mais parte. Nao tem fraldas, urina no chdo e dorme

em uma rede, doente,
com o pulmao cheio de catarro. “Deus dd um jeito”. (Tre-
cho da matéria)

Figura 7

Foto: Eduardo Anizelli/ FolhaPress

Fonte: CARVALHO, Daniel. Familias deixam pobreza ex-
trema, mas ainda enfrentam dificuldades; leia historias,
Folha de S. Paulo, 03/02/2013.

Legenda: Luiza de Franca Souza, 50, desempregada que
mora na pequena cidade de Demerval Lobéo, interior do
Piaui.

A desempregada Luiza Sousa, 51, de Demerval Lobédo (a
34,4 km de Teresina). Na cozinha, ela tinha menos da
metade de uma garrafa de dois litros preenchida com ar-
roz, pdo e dois cocos. “S6 ndo fico sem porque como na
casa da minha mae“.Eu ndo quero me sentir miseravel. Eu
sempre sou uma pessoa lutadora. Quando ndo dd certo de
um lado, eu tento lutar do outro para nunca faltar o que
comer dentro de casa”, diz Luiza com um sorriso constran-
gido. (Trecho da Matéria)

Figura 8
Foto: André Coelho / O Globo

Fonte: WEBER, Demétrio. “Bolsa Familia completa 10
anos e ja chega a segunda geracao”, Jornal O Globo,
07/05/2013.

Legenda: Maria Dalva Ferreira (a esq), de 53 anos, teve
10 filhos e diz que, sem o Bolsa Familia, sua vida teria sido
muito mais dificil. Sua filha Maria Francisca, de 17 anos, é

mae de duas criancas e também se inscreveu no programa

Em Timbiras (MA), a 270 quilémetros de Sao Luis, Maria
Dalva dos Santos Ferreira, de 53 anos e mae de dez filhos,
nao estd no Bolsa Familia desde o inicio. Mas diz que o
programa mudou sua vida. Ela passou a vida na roca, que-
brando coco de babacu para vender os carocos, que sdao
usados na producdo de 6leo de cozinha. No més passado,
levou a filha Maria Francisca para também inscrever-se no
Bolsa Familia. Maria Francisca tem 17 anos, é solteira e
mae de duas meninas: uma de 1 ano e 7 meses e outra de
2 meses — cada uma de um pai diferente, sendo que nen-
hum deles vive com a garota. — Vai melhorar muito. Nao
terei mais que rocar e quebrar coco todo dia — diz Maria
Francisca. (Trecho da matéria)

Nas figuras 6 e 7, veiculadas pela Folha de S. Pau-
lo, temos a materializacao de um discurso contrario
aos beneficios do Bolsa Familia. Uma imagem
contradiz a outra: aquela que focaliza o rosto das
mulheres mostra um sorriso solicitado e obtido sem
conseguir escapar ao constrangimento. Tal sorriso
nao se conforma ao texto que explicita uma pentria
na qual falta alimentos e a crianca esta doente e pri-
vada de cuidados os mais basicos. Os enquadramen-
tos sao sensacionalistas e reduzem as mulheres a
uma posicao de carentes que nada mais podem espe-
rar do Estado. A mulher pobre é reduzida a suplica,
ao isolamento e a impossibilidade da construcao da
autonomia e de qualquer forma de agéncia que as
permita alcancar um horizonte de melhorias.

Para Didi-Huberman (2008) a imagem exige de
noés uma acao de equilibristas, uma vez que nos po-
sicionamos, por meio da mirada'®, entre o espaco
da implicacdo e da explicacdo (critica, comparacéo,
montagem). Tanto para ele quanto para Ranciére
ndo estamos diante das imagens, mas entre elas, e
iSso requer uma posicao: uma implicacdo na ima-
gem (movimento de apropriacdo, de conhecimento
e, simultaneamente, de auto-constituicdo) para nos
aproximarmos do Outro.

Segundo Picado, “no apelo humano das imagens
que nos olham, € especialmente agudo o sentido
com o qual a imagem se exercita enquanto género
conversacional” (2009: 290), dando a ver um rosto
que estd sempre entre a singularidade e a comu-
nidade. “Em sua prépria imediaticidade, o rosto é
sempre duplo: o olhar reflete uma visao, as rugosi-
dades dos ldbios retém um pensamento. E a partir
desse nucleo de alteridade primeira que a circulacao
das imagens faz comunidade por circulos ampliados”
(Ranciére, 2007: 201).

Lévinas (2007) aposta na definicdo do rosto
como expressao da vulnerabilidade do existente,
descrevendo sua manifestacdo (aparicdo) como
experiéncia reveladora da presenca viva e da pura
comunicacdao de um ente que se torna acessivel,
mas nao se entrega. O rosto ndo se configura s6
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como o que nos ¢é ofertado a visdo, mas sobre-
tudo como o que permanece em devir no aparecer
incapturavel do outro que se dirige a nés. Se so-
mos interpelados pelo outro que nos fala, o rosto
surge como a comunicacao possivel e permite uma
pratica especifica de configuracdo de um mundo
comum, um mundo polémico, fruto do esforco
de dar forma as identidades e as alteridades. Por
isso, o rosto pode ser pensado como o vestigio de
um lugar do outro que se transforma na promessa
do meu proprio lugar, assumindo carater comuni-
cacional e politico, num processo incesssante de
subjetivacdo politica em que ética, estética e poli-
tica se tangenciam.

“Assim, o rosto ndo se configura s6 como o
que nos é ofertado a visdo, mas é, sobretudo,
uma voz, um clamor que permanece em devir
no aparecer incapturavel do outro que se di-
rige a nds. Se somos interpelados pelo outro
que nos fala, o rosto surge como verbo, como
evento de palavra, como a comunicacao pos-
sivel que permite uma pratica especifica de
configuracdo de um mundo comum, um mun-
do polémico, fruto do esforco de dar forma as
identidades e as alteridades.”

Mas que rosto é esse que nos interpela? O rosto
fabricado pelos dispositivos midiaticos, retocado,
recriado e exposto a visibilidade dos holofotes mi-
diaticos; ou o rosto que, por meio de um enquadra-
mento que subverte o estereo6tipo, busca configurar
uma via de acolhida do outro, sem reduzilo a si
mesmo, reconfigurando a condicao de possibilidade
de comunicacdo e encontro com outro? Respostas
a essas perguntas poderiam ser buscadas ao nos
indagarmos acerca dos dispositivos que definem
qual “espécie de ser humano a imagem nos mostra
e a que espécie de ser humano ela é destinada, que
espécie de olhar e de consideracdo é criada por esta
operacao”(Ranciére, 2012: 100). A elaboracao do
mundo sensivel do andnimo requer outras formas
de senso comum (dados partilhados por todos), ou-
tras comunidades de palavras, formas e significados.
Outros enunciados e enquadramentos que possam
fazer com que o “territério visualmente banalizado
da miséria e da margem seja devolvido a sua po-
tencialidade de riqueza sensivel e compartilhdavel”
(Ranciére, 2012: 78).

CONSIDERACOES FINAIS

As 1imagens aqui analisadas nos permitem
apreender o outro via fragmentos de seu cotidiano
e vestigios de suas experiéncias rotineiras: espacos
domeésticos habitados, utensilios que lhes garantem
a sobrevivéncia, moveis, familiares, paisagens. Mas,

algumas dessas imagens, como a 2, a 5 e a 8, nos
permitem ver como a poténcia da vida é retratada
diferentemente por um modo de enquadrar que nos
revela uma politica da estética que se relaciona a
forma como os dispositivos utilizados para a produ-
cdo das imagens e do texto jornalistico alcancam a
possibilidade de recortar singularmente os objetos
da experiéncia comum, instaurando outras partilhas
de espaco e de tempo e promovendo novos modos
de aparicao sensivel dos objetos e sujeitos. Esse
trabalho de mudanca dos modos de aparicao, das
coordenadas do representéavel e das formas de sua
enunciacao altera quadros, ritmos e escalas, propor-
cionando outras formas de apreender o visivel e sua
significacdo. Se uma imagem pertence a um “disposi-
tivo de visibilidade que regula o estatuto dos corpos
e o tipo de apreensao e atencdo que merecem” (Ran-
ciere, 2012: 96), é importante entender como os
enquadramentos sao produzidos e como delimitam
a esfera de aparicdo ao construirem e enunciarem as
“vidas precarias” (Butler, 2015, 2011).

Como destaca Butler (2011), esquemas norma-
tivos e midiaticos de inteligibilidade estabelecem
aquilo que sera e nao sera apreendido e reconhe-
cido como digno de valor. Para ela (2015: 14), os
enquadramentos sdao operacdes de poder: “ndo deci-
dem unilateralmente as condicoes de aparicdo dos
sujeitos e acontecimentos, mas seu objetivo é delimi-
tar a esfera da aparicdo enquanto tal”’. Os enquadra-
mentos atuariam, assim, para diferenciar as vidas
que podemos apreender e valorizar daquelas que
nao podemos. Os termos, as categorias, as conven-
cOes e as normas gerais que agem nos dispositivos
de enquadre moldam, por exemplo, um ser vivo em
um sujeito reconhecivel por meio da apreensao, isto
é, uma forma de conhecimento associada ao sentir
e ao perceber, sem utilizar conceitos. Trata-se de sa-
ber como essas normas operam para tornar certos
sujeitos pessoas reconheciveis e tornar outros deci-
didamente mais dificeis de reconhecer. O problema,
segundo Bulter (2015: 20) “ndo é apenas saber como
incluir mais pessoas nas normas existentes, mas sim
considerar como as normas existentes atribuem re-
conhecimento de forma diferenciada”.

As imagens 1, 3, 6 e 7 nos revelam que ha vio-
léncia na moldura do que é mostrado. Esta violéncia
encaixa perfeitamente os rostos na moldura dacuilo
que pode ser dito e daquilo que pode ser mostrado,
sem hiatos, sem faltas ou sobras. Ela é o mecanismo
ou dispositivo por meio do qual certas vidas (e cer-
tas mortes) permanecem néo representadas ou sio
representadas de maneiras que efetivam sua captu-
ra pela ordem discursiva consensual.

Héa aqui, dois movimentos implicados: olhar para
os modos de “aparéncia” performatica dos sujeitos
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na imagem e identificar que tipo de olhar e de im-
plicacbes esse “aparecer” suscita junto aqueles que
observam a imagem. E, nessas duas operacoes, é
preciso enquadrar o enquadramento, ou seja, in-
terpela-lo em busca das fissuras que nos indicam
que a moldura ndo consegue determinar de forma
precisa o que vemos, pensamos, reconhecemos e
apreendemos. O enquadramento nao é capaz de
conter completamente o que transmite e, por isso,
se rompe toda vez que tenta dar uma organizacao
definitiva a seu contetido. Sob esse aspecto a politica
das imagens pode emergir justamente quando uma
representacao expoe sua fatal incapacidade de cap-
turar o referente.

Retomando a questdo da singularidade e este-
reotipagem dos rostos que emergem na fotografia,
considero interessante refletir acerca das considera-
coes que Didi-Huberman (2011: 67) tece acerca dos
povos sem rosto, isto é, “a classe oprimida, exposta
a desaparecer ou a ser subexposta nas representa-
coes consensuais da historia”. Para esse autor, os
povos ou estdo subexpostos na sombra da censura a
que sdo sujeitos ou superexpostos na luz de sua espe-
tacularizacao. Em ambos os casos, estariam fadados
a desaparecer.

“A subexposicdo priva-nos dos meios para
ver, pura e simplesmente, aquilo que pode-
ria estar em causa. (...) Mas a sobreexposi-
cdo vale pouco mais: demasiada luz cega. Os
povos expostos a ruminacdo estereotipada de
imagens sao, também eles, povos expostos a
desaparecer. (...) Se os povos estdo expostos
a desaparecer, deve-se isso também ao fato de
se terem formado discursos para que, ja nao
vendo nada, possamos ainda crer que tudo se
mantém acessivel, quetudo permanece visivel
e, como se costuma dizer, sob controle”. (Di-
di-Huberman, 2011: 41 e 45)

As mulheres beneficiadas pelo Programa Bolsa-
Familia ndo sdo povos sem rosto, tal como define
Didi-Huberman, elas possuem rostos mediatizados,
cujo real sofrimento e clamor por reconhecimento
sao silenciados e ofuscados pela representacao este-

reotipada. Rostos desfigurados, destinados muitas
vezes a desaparicao pela invisibilidade construida
pelo discurso predominantemente consensual do
fotojornalismo produzido pela grande midia.

“Uma representacdo bem-sucedida do rosto
deveria falhar em capturar o referente e evi-
denciar essa falha. “O humano é aquilo que
limita o sucesso de qualquer prética represen-
tacional. O rosto nao é apagado nessa falha de
representacdo, mas é constituido exatamente
nessa possibilidade” (Butler, 2011, p. 27).

Busquei evidenciar, na analise das imagens sele-
cionadas, elementos capazes de apontar para um
tipo de resisténcia a formas de vida prontas, ao apa-
gamento e desaparicao dos sujeitos em narrativas
que apenas “encaixam” os individuos em molduras
discursivas previamente aquitetadas, capturando
seus gestos, rotinas e corpos em operac¢oes consen-
suais, constrangimentos e submissoes de toda or-
dem. Nesse sentido, a exposicao e o aparecer do
corpo e do rosto sdo capazes de tensionar enuncia-
dos e modos/cenas de enunciacdo, nos revelando
uma potencialidade politica de desidentificacdo e
ruptura.

Ao apostar na possibilidade de os rostos e corpos
de mulheres empobrecidas ainda nao terem desa-
parecido sob a luz do discurso consensual, parto da
ideia de que olhar para o corpo sofredor que se ex-
poe na fotografia jornalistica implica menos explorar
suas formas de desaparicao e mais buscar seus indi-
cios de resisténcia, de revelacdes que possam evi-
denciar como os fotografados encontram modos de
dificultar o legendamento de seus rostos e corpos,
criando hiatos, dissonincias e dissensos entre seu
“aparecer” e o registro narrativo (visual e verbal) de
sua exposicao.
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2

Entende-se aqui o conceito de dispositivo tal como apresen-
tado por Foucault (Dits et écrits), ou seja, como um conjunto
heterogéneo que comporta discursos, instituicdes, configuracoes
de arquitetura, decisdes regulamentares, leis, medidas adminis-
trativas, enunciados cientificos, proposicoes filosoficas, morais
filantrépicas. Em suma : compreende o dito e o nao dito, a rede
que estabelecemos entre esses elementos, sendo que o disposi-
tivo estd sempre inscrito em um jogo de poder.Ja para Agamben
(2009), o dispositivo é um conjunto de praxis, de saberes, de
medidas, de instituicdes cujo objetivo e de administrar, gover-
nar, controlar e orientar, em um sentido em que se supoe util,

os comportamentos, os gestos e os pensamentos dos homens.

* Robert Cabanes e Tsabel Georges (2014) mostram que

durante os anos do governo Lula (2003-2010) o aumento
continuo do salario minimo foi acompanhado pelo aumento

dos niveis de educacdo, mas também pela implementacao de
programas sociais como o Bolsa-Familia. Contudo, ainda que a
pobreza tenha diminuido, as desigualdades sociais persistiram

e se entrelacaram com a precariedade do trabalho, as péssimas
condicdes de vida e a falsa perspectiva de aquisicdo de direitos.
A Bolsa-Familia ndo é um direito adquirido de maneira duravel e
inscrito na Constituicdo. Ela pode perder a significacao politica
que comportava inicialmente e contribuir para a aceitacao da
manuten¢io do status quo para os pobres (que, neste caso, ndo
estdo em posicdo de atores sociais, mas de agentes de dispositi-
vos de poder que nao valorizam as capacidades e nao encorajam
o empoderamento).

4.

No Brasil, a cidadania se constituiu sob a forma de uma cida-
dania concedida, em torno de uma cultura da dadiva. Segundo
Teresa Sales (1994), esse tipo de cidadania tem a ver com uma
cultura politica que entende que os direitos fundamentais a vida,
a liberdade individual, a justica, a propriedade, ao trabalho,
etc., eram aqueles que chegavam aos pobres como um dom feito
pelos poderosos e pelas instituicoes democraticas liberais. Esse
conceito nos permite pensar as relagdes sociais que ganham
corpo sem a mediagdo dos direitos e que continuam a obedecer
ao poder privado sem limites entre o favor e a violéncia, duas
faces que expressam a recusa a alteridade.

* 0 beneficio garantido pelo Programa Bolsa-Familia varia
entre R$35,00 (cerca de 10,29 euros) e R$175,00 (cerca de
51,47 euros) para as familias que possuem uma renda mensal
per capita de R$154,00 (em torno de 45, 29 euros). O valor

do beneficio depende da quantidade de filhos em idade escolar
(entre 0 e 15 anos), mulheres gravidas ou mulheres que ama-
mentam presentes em cada familia. Para as familias em estado
de extrema pobreza (renda mensal per capita de até R$77,00),
o beneficio varia entre R$77,00 (22,6 euros) e R$252,00 (74,11
euros). Nesse caso, mesmo as familias sem filhos tém direito ao
beneficio. O salario minimo no Brasil é hoje de R$788,00, ou

seja 232,00 euros. Para saber mais, ver o site do Ministério do
Desenvolvimento Social:< http:/www.mds.gov.br/bolsafamilia/ >.

O governo condiciona a obtencéo do recurso do programa
a assiduidade escolar das criancas, a sua vacina¢io nos postos
de satde, aos cuidados no pré-natal e ao engajamento informal
dos adultos a se inscreverem em cursos de formacao e estégios
profissionalizantes.

B Scolese, E., Leite, P. D., 21 out. 2003, “Vale a pena governar

o pais, diz presidente”, Folha de S. Paulo, Brasil, A12.

8 Goes, A., 08 maio 2005, “Mae solteira resiste mais a trabalho

infantil”, Folha de S. Paulo, Cotidiano,C1.

9. s
De acordo com Jacques Ranciére, o lugar acordado aos

individuos na sociedade obedece a um quadro sensivel de distri-
buicao da palavra, dos espacos de visibilidade e das atividades
laborais e politicas. A partilha do sensivel é descrita como uma
“distribuicdo de maneiras de ser e das ocupac¢oes no espaco do
possivel” (2000: 66). Ela assume duas formas: policial ou consen-
sual, e politica ou dissensual.

" De acordo com Jacques Ranciere, o lugar acordado aos
individuos na sociedade obedece a um quadro sensivel de distri-
buicao da palavra, dos espacos de visibilidade e das atividades
laborais e politicas. A partilha do sensivel é descrita como uma
“distribuicdo de maneiras de ser e das ocupacoes no espaco do
possivel” (2000: 66). Ela assume duas formas: policial ou consen-
sual, e politica ou dissensual.

' Nas reflexdes feitas por Lévinas, o rosto & o que nos afasta
de n6s mesmos ao conduzir-nos pelo labirinto da alteridade. Nao
é propriamente a face humana, mas um vestigio da presenca

de um Outro que, por mais que esteja proximo, mantém-se a
distancia. Por isso, ele é comunicacéo e linguagem, aparicao

e desaparicao, possibilidade e impossibilidade de alcancar o
outro em sua infinitude. Sob esse aspecto, o rosto nao é visto,
nem representavel. “Ele é o que ndo se pode transformar num
contetdo, que o nosso pensamento abarcaria; é o incontivel,
leva-nos além” (Lévinas, 2007: 70).

"> Nao se trata aqui de buscar no rosto a expressdo da pura
vida interior que talvez nunca se realize, buscar a expressao
do individuo em seu corpo é uma reflexao va sobre o que o
individuo fez e realizou.

% Mirar ndo é simplesmente ver, nem tampouco observar com
maior ou menor competéncia: uma mirada supoe a implicacdo,
o ser afetado que se reconhece, nessa mesma implicacdo, como
sujeito. Reciprocamente, uma mirada sem forma e sem férmula
néo é mais do que uma mirada muda. I necessdrio uma forma
para que a mirada aceda a linguagem e a elaboracdo, tnica
maneira, para essa mirada, de “entregar uma experiéncia e

um ensinamento”, quer dizer, uma possibilidade de explicacdo,
de conhecimento, de relacdo ética: nos devemos, entdo, nos
implicar em, para ter uma oportunidade — dando forma a nossa
experiéncia, reformulando nossa linguagem — de nos explicar-
mos com. (Didi-Huberman, 2008: 41)
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REsuMO | ABSTRACT | RESUME

José Mondzain, Georges Didi-Huberman e Benjamin Picado, como as politicas
@ da imagem se revelam na producao criativa de cenas dissensuais nas quais o
sujeito politico emerge, aparece e constitui-se através de novos arranjos sensiveis, espaciais
e temporais nas imagens fotojornalisticas produzidas por ocasido dos 10 anos do Programa
Bolsa-Familia (2003-2013). Observa-se como se constitui uma politica das imagens a partir
da analise de como mulheres pobres beneficiadas pelo Programa sao fotografadas por veicu-
los jornalisticos e ganham visibilidade a partir de uma tensao entre logicas subalternizantes
de registro e possibilidades de desconstrucdo e desnaturalizacdo de discursos ja enraiza-
dos sobre pobreza, assistencialismo, dependéncia, vulnerabilidade e género. Geralmente, o
registro dos corpos e rostos dessas mulheres é feito através de enquadramentos que “falam
por elas”, mais do que as permite falar. A poténcia politica e criativa que as imagens apre-
sentam conecta-se aos gestos de sobrevivéncia: operacoes e agenciamentos que possibilitam
resistir ao apagamento e desaparicdo dos sujeitos e excessos de discursos construidos midia-
ticamente, pelas instituicoes sociais e pelo Estado.

P | O artigo aborda, a luz da reflexdo de autores como Jacques Ranciére, Marie

Palavras-chave: pobreza; fotojornalismo, politica das imagens, mulheres, Bolsa-Familia.

researchers like Jacques Ranciere, Marie-José Mondzain, Georges Didi-Hu-
@ berman and Benjamin Picado, how the politics of images manifests itself in
the creative composition of scenes of consensus in which political subjects emerge, appear
and constitute themselves through noticeably adjusted spatial and temporal arrangements
in photojournalistic images produced over a ten year span of the Bolsa-Familia Program
(2003-2013). The paper also examines how a politics of images is constructed by analy-
sing how media represent poor women beneficiaries of the Program. The politics becomes
visible in the tension between the logic of the reproduction of the discursive register and the
possibilities of deconstruction and denaturalization of pre-established discourses on poverty,
social assistance, dependency, vulnerability and the like. Generally, the photographic cap-
ture of the bodies and faces of these women is done through angles that “speak for them,”
rather than letting them speak.The creative and political power presented by these images
are tied to acts of survival: activities and arrangements that make possible and yet resist
the photographic capture, the vacuums and the excesses of pre-constructed institutional,
governmental and media discourses.

I ] The goal of this paper is to analyze, in the light of reflections proposed by

Keywords: poverty, photojournalism, politics of images, women, Bolsa-Familia.
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comme Jacques Ranciére, Marie-José Mondzain, Georges Didi-Huberman et
® Benjamin Picado, comment les politiques de I'image se révelent dans la pro-
duction créative de scénes de dissensus dans lesquelles le sujet politique émerge, apparait
et se constitue a travers de nouvelles dispositions sensibles, spatiales et temporelles dans
quelques images photojournalistiques produites a I'occasion des 10 années du programme
Bolsa-Familia (2003-2013). 1l observe comment se construit une politique des images a par-
tir de I'analyse de la représentation des femmes pauvres bénéficiaires du programme par
les médias. Elles sont rendues visibles a partir d'une tension entre logique de reproduction
du registre discursif et possibilités de déconstruction et de dénaturalisation de discours déja
enracinés sur la pauvreté, l'assistance, la dépendance, la vulnérabilité et le genre. Géné-
ralement, la capture des corps et des visages de ces femmes est faite a travers des angles
qui « parlent pour elles », plus qu’ils ne laissent parler. La puissance politique et créative
présentée par ces images se relie aux gestes de survivance : opérations et agencements qui
rendent possible et qui permettent de résister a des captures, silences et exces des discours
construits par les médias, par les institutions sociales et par I'Etat.

I )| L'objectif de cet article est de discuter, a la lumiére de la réflexion d’auteurs

Mots-clés : pauvreté, photojournalisme, politique des images, femmes, Bolsa-Familia.

Sur le journalisme - About journalism - Sobre jornalismo - Vol 6, n°1 - 2017

55



Las representaciones
discursivas sobre los vecinos
de las villas en noticieros f

e historias de vida H
m Y Y/ INNSGYE” ¥ W /1A NSt

Y \\ P V797 SY \\ "'ll’
-

1)2))J

)

AnNaLiA ZILBER == zeaaraN| 1 objetivo de este trabajo es rele-
Doctoranda &&;@@ var las representaciones discursi-

villas de emergencia en la Ciu-
dad Auténoma de Buenos Aires

Consejo Nacional de Investigaciones
Cientificas y Técnicas

L ,é